
Formato para la Difusión de los Resultados de las Evaluaciones 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN    

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones Múltiples - Asistencia 

Social [FAM-AS] – 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación (dd/mm/aaaa): 29/11/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación (dd/mm/aaaa): 12/12/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la 

que pertenece:  

Nombre:  

Mtro. Juan Antonio Ramírez Torres. 

Unidad administrativa:  

Dirección de Control Interno y Evaluacióń Gubernamental, 

Subcontralorıá de Evaluacióń y Mejora de la Gestión 

Contraloría Gubernamental del Estado de Tamaulipas. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Evaluar la consistencia y orientación a resultados del FAM-AS en Tamaulipas, con la finalidad de proveer información 

relevante, objetiva y útil que retroalimente su diseño, gestión y resultados. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación:  

 Analizar la lógica y congruencia en el diseño del FAM-AS, su vinculación con la planeación sectorial y nacional, 

la consistencia entre el diseño y la normatividad aplicable, así ́como las posibles complementariedades y/o 

coincidencias con otros Fondos federales, identificar si en Tamaulipas se cuenta con instrumentos de 

planeacióń y orientación hacia resultados para el FAM-AS. 

 Examinar si para el FAM-AS en Tamaulipas se ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo 

plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado. 

 Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operación del Fondo (ROP) o en la normatividad 

aplicable; así ́como los sistemas de información con los que se cuenta en Tamaulipas para operar los recursos 

del FAM-AS y sus mecanismos de rendición de cuentas. 

 Identificar si para el FAM-AS se cuenta en Tamaulipas con instrumentos que le permitan recabar información 

para medir el grado de satisfacción de los beneficiarios y sus resultados. 

 Examinar los resultados del FAM-AS en Tamaulipas respecto a la atención del problema para el que fue creado. 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación:  

La Evaluación de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones Múltiples en su vertiente de Asistencia Social 

(FAM-AS) correspondiente al ejercicio fiscal 2023 en Tamaulipas se llevó a cabo mediante un enfoque técnico, integral y 

sistemático, apegado a las disposiciones normativas vigentes y a los Términos de Referencia (TdR) emitidos por la 

Contraloría Gubernamental del Estado de Tamaulipas. Además, el proceso consideró las directrices establecidas por el 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tamaulipas, instancia ejecutora responsable de la operación del 

FAM-AS. 

El proceso de evaluación seguido en el presente ejercicio se sustenta en una metodología ordenada y secuencial que 

permite garantizar la integridad, la rigurosidad y la coherencia del análisis. La representación del proceso (figura 1), 

sintetiza los principales componentes metodológicos en cuatro fases interrelacionadas y complementarias, las cuales 

orientan el trabajo del equipo evaluador hacia resultados sólidos y útiles para la toma de decisiones. 

 

 

 

 

        



Las cinco fases del proceso de evaluación (figura 2) se desarrollan de manera secuencial y complementaria. La primera 

etapa corresponde a la recopilación de información y resultados del Fondo, donde se reúnen datos relevantes sobre el 

desempeño, el progreso y la utilización de los recursos, asegurando que la información recopilada sea trazable y 

verificable. Esta fase es responsabilidad tanto del evaluador como de las instituciones involucradas, en este caso, el DIF 

Tamaulipas, y constituye la base sobre la cual se construye el resto del análisis. 

 

 

 

 

 

                                                                                      

 

El esquema de operacionalización de la evaluación de consistencia y resultados del Fondo de Aportaciones Múltiples en 

su vertiente de Asistencia Social (FAM-AS) en Tamaulipas se estructura en cuatro fases interconectadas que garantizan 

un proceso riguroso y sistemático (Figura 3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

El análisis contempla métodos descriptivos, comparativos e inferenciales, lo cual permite generar hallazgos robustos que 

valoren el desempeño del FAM-AS, identifiquen áreas de oportunidad y formulen recomendaciones orientadas a mejorar 

el diseño, operación y resultados del fondo. 

Instrumentos de recolección de información:  

 Cuestionarios__ Entrevistas _X_ Formatos _X_ Otros _X_ Especifique: Solicitud de información. 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados:   

Método de análisis de acuerdo con los TdR del estudio. 

La evaluación de consistencia y resultados se divide en seis temas y 51 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro: 

 

 

 

 

 

 

      

 

          



 

   

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN   

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación:  

El proceso evaluativo contempla dimensiones fundamentales que permiten una revisión exhaustiva del FAM-AS, tales 

como: 

 Diseño: Se valoró́ la lógica y congruencia del diseño del Fondo, su vinculación con la planeación  n estatal y 

nacional, así ́como su alineación con las metas y objetivos establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo y el 

Sistema Estatal de Evaluación del Desempeño.  

 Planeación y Orientación a Resultados: Se analizaron los instrumentos de planeación, la claridad de los 

objetivos estratégicos y la pertinencia de los indicadores empleados para medir avances. Esto incluyó la revisión 

de los medios de verificación y la calidad de la información disponible. 

 Cobertura y Focalización: Se evaluó́ la definición de las poblaciones objetivo, potencial y atendida, considerando 

la equidad en la distribución de recursos y la congruencia con el diagnóstico que dio origen a la intervención.  

 Operación: Se examinó́ la implementación de los procesos clave, incluyendo la asignación y administración de 

recursos, así ́como la coherencia entre la normativa y las operaciones del Fondo en campo.  

 Percepción de la población atendida: Se revisaron los mecanismos del Fondo para conocer la satisfacción y el 

grado de conocimiento que la población beneficiaria tiene sobre la intervencióń. 

 Medición de Resultados: Se evaluaron los mecanismos disponibles para la medición de resultados, asegurando 

que los avances reportados tengan un sustento metodológico sólido. 

La metodología utilizada contempló un análisis documental minucioso, así ́como la interacción y retroalimentación con 

enlaces del Fondo, permitiendo una visión integral que incorpora tanto aspectos cuantitativos como cualitativos. De esta 

manera, la evaluación ofrece una valoración objetiva y fundamentada. 

Esta evaluación responde a criterios normativos de eficiencia, eficacia, economía y transparencia, así ́ mismo, busca 

generar insumos valiosos que impulsen la mejora continua del FAM-AS. La información derivada será́ esencial para 

optimizar la planeación, el diseño, la operación y la orientación a resultados del Fondo, contribuyendo así ́ a la 

consolidación de una gestión pública más efectiva y responsable en Tamaulipas. 

 

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los 

temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas:  

 El FAM-AS cuenta con un diagnóstico que describe las causas, efectos y características del problema, 

incluyendo información territorial y cronogramas de actualización, garantizando una base sólida para su 

intervención.  

 El propósito del Fondo está alineado con los objetivos sectoriales, institucionales y nacionales, asegurando su 

contribución a metas de desarrollo sostenible y estratégicas.  

 Las poblaciones atendidas por el Fondo están delimitadas, cuantificadas y vinculadas a una metodología 

sistemá tica para su monitoreo y actualización.  

 El Fondo cuenta con un padrón de beneficiarios sistematizado, con características definidas y mecanismos 

documentados para su depuración y actualización.  

 Las fichas técnicas de los indicadores incluyen elementos clave como definición, mé todos de cálculo, unidades 

de medida, líneas base y metas, garantizando su utilidad y trazabilidad.  

 Las metas establecidas para los indicadores del Fondo son específicas, alcanzables y orientadas a mejorar el 

desempeño, respaldadas por los recursos disponibles.  



 El Fondo dispone de instrumentos de planificación a mediano y largo plazo, asegurando la sostenibilidad de sus 

intervenciones.  

 Las estrategias implementadas por el Fondo están alineadas con las necesidades y prioridades de la población 

atendida, promoviendo la eficacia en la distribución de recursos. 

 El Fondo emplea mecanismos para evaluar avances en las actividades programadas, asegurando el 

cumplimiento de los objetivos.  

 El Fondo garantiza la rendición de cuentas mediante procesos de monitoreo y control adecuados para la 

correcta asignación y uso de los recursos.  

 Las intervenciones del Fondo cuentan con mecanismos que permiten conocer los niveles de satisfacción entre 

los grupos atendidos.  

 Avance positivo de la mayor parte de los indicadores de la MIR en 2023. 

2.2.2 Oportunidades: 

 Los entornos externos demandan mayores niveles de transparencia. Ampliar los mecanismos de rendición de 

cuentas puede mejorar la percepción pública del Fondo.  

 Existen oportunidades para coordinar esfuerzos con programas similares en otros niveles de gobierno, 

maximizando el alcance y evitando duplicidades en la atención a la población objetivo. 

2.2.3 Debilidades: 

 En cuanto a los plazos para revisión y actualización del diagnóstico, no se establecieron plazos de actualización 

de manera explícita en el documento.  

 En el diagnóstico no se definieron o compararon evidencias teórico – empíricas o intervenciones similares 

(nacionales o internacionales), que permitieran justificar la intervención de los recursos del fondo.  

 Las actividades y componentes de la MIR del Ramo 33 son claros, sin embargo, no se dispone de una MIR que 

mida el desempeño de los recursos del fondo a nivel de propósito y fin para la entidad.  

 No se encontró́ información que permita establecer las características socioeconómicas de los no beneficiarios 

por lo que no se logra la comparación con la población beneficiaria.  

 Respecto a la cobertura no se refiere un horizontes de mediano y largo plazo, es decir, no se encontró́ una 

estrategia documentada de cobertura para el Fondo y tampoco para los Pp con un horizonte de mediano y largo 

plazo.  

 No se definen los Gastos Unitarios, de acuerdo con la fórmula siguiente: Gastos Totales/población atendida 

(Gastos totales = Gastos en operación + gastos en mantenimiento).  

 La información de transparencia es incompleta y no está totalmente sistematizada.  

 El mecanismo de monitoreo del fondo, permite dar seguimiento al ejercicio de los recursos, pero no permite la 

medición de efectos o resultados en el corto y mediano plazo. 

2.2.4 Amenazas: 

 Dependencia de recursos externos. La operación del FAM-AS está altamente vinculada a los recursos 

asignados por el gobierno federal, lo que puede generar incertidumbre ante cambios en la política fiscal.  

 Desafíos ante emergencias. Fenómenos naturales o contingencias migratorias pueden generar una demanda 

inesperada de recursos, poniendo presión adicional sobre la operación del fondo. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación:  

La Evaluación de Consistencia y Resultados 2023 permitió́ identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas 

que podrían afectar su operación. Este análisis FODA, complementado con recomendaciones específicas, establece una 

base sólida para mejorar la gestión y la operación del Fondo. Entre los hallazgos positivos, destaca la alineación 



estratégica del FAM-AS con los objetivos sectoriales, institucionales y nacionales, lo que asegura su pertinencia en el 

marco de las políticas públicas y los compromisos internacionales de desarrollo sostenible.  

En conclusión, el FAM-AS representa una herramienta fundamental para la atención de grupos prioritarios en Tamaulipas. 

Si bien cuenta con elementos sólidos que respaldan su operación, es necesario implementar las recomendaciones 

derivadas de este análisis para optimizar su diseño, operación y sostenibilidad. Esto garantizará que el Fondo no solo 

cumpla con sus objetivos actuales, sino que también se adapte a los desafíos futuros, ampliando su impacto en las 

comunidades más necesitadas. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia: 

El presente apartado detalla una serie de recomendaciones que se derivan del análisis FODA realizado sobre el FAM-AS 

en Tamaulipas. Estas propuestas están diseñadas para abordar las debilidades identificadas de manera clara, objetiva y 

profesional, garantizando su viabilidad y alineación con los objetivos estratégicos del Fondo. 

 Incorporar de manera formalizada en el documento de diagnóstico vinculado con el fondo la periodicidad para 

la revisión y actualización de este. Esta formalización debe incluir fechas específicas y responsables 

institucionales, asegurando que la información utilizada sea siempre vigente y relevante. Responsable de la 

recomendación: SEDIF 

 Integrar en el documento de diagnóstico evidencias teórico – empíricas o intervenciones similares (nacionales 

o internacionales), que permitan fortalecer la justificación de la intervención de los recursos del fondo y su 

vinculación con los programas presupuestarios en la entidad. Responsable de la recomendación: SEDIF 

 Se recomienda generar una MIR dedicada al fondo que permita medir de forma directa su desempeño y el 

resultado de sus recursos. Esta herramienta debe incluir indicadores de resultado y gestión adaptados a la 

entidad. Responsables de la recomendación: Contraloría Gubernamental del Estado de Tamaulipas y SEDIF. 

 Documentar una estrategia de cobertura que incluya metas y acciones específicas para horizontes de mediano 

y largo plazo. Esto permitirá al Fondo y a los Pp alinear sus esfuerzos con objetivos a futuro y mejorar la 

planeación estratégica.   Responsables de la recomendación: SEDIF. 

 No se logra evidenciar el uso de mecanismos de participación ciudadana para los efectos de toma de decisiones 

públicas, se consideró́ este aspecto solo en la elaboración y entrega de ciertos bienes (alimentos).                                                                                                            

Responsables de la recomendación: SEDIF. 

 Se recomienda implementar una evaluación estratégica de resultados que permita generar datos a nivel de 

resultados y efectos (fin y propósito) dado que no se dispone de estudios que den cuenta de dicho monitoreo.                                                                                                     

Responsables de la recomendación: SEDIF y Contraloría Gubernamental del Estado de Tamaulipas. 

       
 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA     

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación:  

Mtro. Fernando Mellado Meza. 

4.2 Cargo:  

Director de la Evaluación. 

Dirección Adjunta de Numera, S. C. 

4.3 Institución a la que pertenece:  

Numera, S.C. 

4.4 Principales colaboradores: 

 Dr. Edgar Estrada Eslava – Investigador A.  

 Mtro. Edgar Diaz Navarro – Investigador B.  

 Lic. Juan Mario Fenech Reynoso – Director general y Representante Legal de Numera, S.C.  



 Staff de analistas.  

 Staff de diseño y procesamiento. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación:  

www.numera.com.mx  

4.6 Teléfono (con clave lada): 

(612) 165 6276 y (612) 1656286 

       

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S)     

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):  

1. Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC). 

2. Desayunos Escolares. 

3. Voluntad de Ayudar en los Primeros 1000 días. 

4. Voluntad de Ayudar a las familias. 

5. En Contingencia, Con Voluntad hay Esperanza. 

6. Salud y Bienestar Comunitario. 

7. Dotación SIN LÍMITES. 

8. Sanando el Corazón PILARES. 

5.2 Siglas:  

FAM-AS 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s):  

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas (SDIFT). 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s):  

Federal 

Poder Ejecutivo _X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal ___ Estatal _X_ Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):  

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas (SDIFT). 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 

correo electrónico y teléfono con clave lada): 

 

Nombre:  

Ing. María Guadalupe Blanco Ríos. 

Directora de Planeación  

maria.blancor@diftamaulipas.gob.mx 

Unidad administrativa: 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas 

(SDIFT). 

 

http://www.numera.com.mx/
mailto:maria.blancor@diftamaulipas.gob.mx


6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN   

6.1 Tipo de contratación:  

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres _X_ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 

6.1.4 Licitación Pública Internacional___ 6.1.5 Otro: (Señalar)___ 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación:  

Dirección de Control Interno y Evaluación Gubernamental, Subcontralorıá de Evaluación y Mejora de la Gestión, 

Contraloría Gubernamental del Estado de Tamaulipas. 

6.3 Costo total de la evaluación: $143,047.00 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Estatales. 

       

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN         

7.1 Difusión en internet de la evaluación: https://www.diftamaulipas.gob.mx/evaluaciones-de-desempeno/ 

7.2 Difusión en internet del formato: https://www.diftamaulipas.gob.mx/evaluaciones-de-desempeno/ 
 

 

 


