" Tamaulipas

ANEXO C. DOCUMENTO INSTITUCIONAL

1 i
Nombre de la Dependencia o Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas. |

Nombre del Programa presupuestario (Pp) o del Fondo o programa de gasto federalizado: Programa de Apoyo a Refugios Especializados para Mujeres Victimas de Violencia de Género, sus |
Hijas e hijos (FAREMVVG). '

| Tipo de evaluacion: Evaluacion Estra_tégEa de Consistencia y Resultados.

| Ejeréicio evaluado: 2023.

| glvd © 5 L 8.t o =i
Aspecto Susceptible de " | Fecha Resultados Medios de
o i cro
. N | Mejora (ASM) " Area coordinadora | ] éctwndades . Area responsable compromiso | eapsrados | verificacién .
| [ | |
f Clarificar las poblaciones I
objetivo. Se recomienda definir
de manera clara las poblaciones . - Direccion de
- Realizar las definiciones > |
especificas dentro de los grupos ) Planeacién y Documentos
. . = ) L de las poblaciones i - L Documentos |
4 objetivo (mujeres, nifios, Direccién de . especificas en los Procuraduria de 30 de junio del estratégicos del || estratégicos del
| adolescentes, entre otros) y Planeacion ' docur':entos etrait oo Proteccién de Nifias, 2025 programa : roarama '
i establecer criterios concretos 9 Nifios, Adolescentes ; actualizados. | PSS ‘
| para su identificacion en los del programa. y Familia. i | |
| documentos estratégicos del | | ‘
‘ programa. l i | |
|
| |
. | ‘ o ‘ ] | |
Unificar y actualizar registros de |
pobiacién atendida. Es | |
necesario alinear los registros | . ) Direccion de | |
N ) . Unificar y actualizar los L !
de poblacion atendida, potenciai | ) . Planeacién y
- . | ) . registros de la poblacién . 30 de . Documentos de la
y objetivo entre los diversos Direccién de ) Procuraduria de ) | MIR y Plan Operativo
| 2 . » atendida en ios ., . septiembre del | . MIR y del Plan
| documentos estratégicos (MIR, Planeacion Proteccion de Nifas, . Anual actualizados. )
| . documentos de fa MIR y N 2025 Operativo Anual
Plan Anual de Trabajo) y ; | Nifios, Adolescentes |
) del Plan Operativo Anual. " |
‘ proporcionar detalles sobre las y Familia. I
‘ caracteristicas de la poblacién y
. los servicios otorgados. |
|
Fortalecer el Instrumento de |
jr 20 IO Desempeno Actualizar los indicadores Direccién de
| (ISD). Se debe garantizar que el o .
s . . de seguimiento del Planeacién y
D permita medir resultados y ) » - . 30 de i
g i Direccién de desempefio del Procuraduria de . Documento de la MIR Documento de la
‘ 3 | cambios en la poblacién . L - septiembre del lizad MIR
| objetivo, incorporando Planeacién PAREMVVG en el Pr.otecmon de Nifas, 2025 actualizado. . :
indicadores con bases histéricas componente establecido Nifios, Adolescentes
y medios de verificacion claros, | en la MIR. y Familia.
completos y accesibles. [
Rl e 1 —— e i —————————————— e L0 e LALLLL




§ Temalipas

Establecer un horizonte de
planeacién a largo plazo.

| Ampliar el plan estratégico a |

| de procedimientos operativos,

mas de un afio, incluyendo un
analisis de resultados previos y
proyecciones futuras para
fortalecer la capacidad
prospectiva del programa.

Implementar un manual de
procedimientos. Crear y
formalizar un manual detallado

que incluya protocolos de

| capacitacién, supervision y

entrega de bienes y servicios,
asegurando su estandarizacién
y transparencia.

Establecer un mecanismo de
retroalimentacion y evaluacion
continua. Garantizar la mejora
continua del programa mediante
la incorporacion de auditorias
externas y mecanismos de
retroalimentacion, que incluyan
ajustes basados en resultados
previos.

Direccién de
Planeacién

Direccién de
Planeacién

Direccion de
Planeacion

Elaborar una planeacion
estratégica del programa a
mediano y largo plazo.

Realizar el Manual de
Procedimientos del
Refugio Especializado |
para Mujeres Victimas de
Violencia de Género

Aplicar encuestas de
satisfaccion a las
personas usuarias del
Refugio.

Direccién de
Planeacién y
Procuraduria de
Proteccion de Nifas,
Nifios, Adolescentes
y Familia.

Direccién de
Planeacién y
Procuraduria de
Proteccion de Nifias,
Nifios, Adolescentes
y Familia.

Procuraduria de
Proteccion de Nifias,
Nifios, Adolescentes

y Familia.

30 de

septiembre del I

2025

30 de
noviembre del
2025

30 de
noviembre del
2025

Documento de la Documento de la

| planeacién estratégica planeacién
del programa estratégica del
actualizado. programa.
|

| ‘ Manual de
| Procedimientos del
| Manual de | )
[ Refugio

Procedimientos del
i Refugio Especializado |

' Especializado para
i para Mujeres Victimas

Mujeres Victimas de
Violencia de Género
en el portal de
internet del Sistema
DIF Tamaulipas.

de Violencia de
Género

Resultados de la
aplicacién de la
encuesta de
satisfaccion a la
persona beneficiaria |
del servicio del i

Refugio.

Informe de
resultados de la
aplicacién de la

encuesta.

N



‘ Tamaulipas

Resolver inconsistencias en los

registros de resultados. Alinear | Direccion de : |
los datos de la MIR y otros Planeacion y MIR y documentos
| documentos estratégicos, Direccién de Helnolgarlsstdatastaetia Procuraduria de 30 de agosto estratégicos del MRy d'o gumentos
9 ) . MIR con los documentos ) " | estratégicos del
asegurando la congruencia entre Planeacién . | Proteccion de Nifias, del 2025 programa
los recursos asignados, estratégicos del programa. Nifios, Adolescentes homologados ' programa
poblacion atendida y metas y Familia
alcanzadas
|
|
DRA. PATRICI NIA LARA AYALA ING. MARIA GUADALUPE BLANCO RIOS C.P. MAYELA SAMANO PEREZ
DIRECTORA GENERAL DIRECTORA DE PLANEACION COMISARIARDEL SISTEMA
DEL SISTEMA DIF TAMAULIPAS DEL SISTEMA DIF TAMAULIPAS DIF TAMAULIPAS DE LA

CONTRALORIA GUBERNAMENTAL

Elaborado: Cd. Victoria, Tamaulipas, a 10 de febrero de 2025.
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