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1.1. Antecedentes. 

Los pensamientos y actos violentos hacia otras personas son una ocurrencia frecuente en la sociedad 
(Moore et al., 2010), constituyendo uno de los principales problemas sociales (Markowitz et al., 2012). 
La UNICEF (2019) define la violencia como "toda forma de perjuicio o abuso físico o mental, descuido o 
trato negligente, malos tratos o explotación, incluido el abuso sexual mientras el niño se encuentre bajo 
la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su 
cargo". Esta situación ha motivado a las naciones a implementar medidas para reducir las cifras de 
violencia, estableciendo normativas para la prevención de la explotación y el maltrato infantil. En este 
contexto, México ha sido uno de los países más destacados en la implementación de iniciativas para 
erradicar la violencia mediante la legislación y el seguimiento de delitos contra niñas y adolescentes, 
posicionándose como el segundo país mejor evaluado en la prevención de violencia hacia menores 
(ONU, 2023). 

La protección y atención a las víctimas de la violencia en Tamaulipas ha sido priorizada por la 
administración estatal actual, que ha reiterado su compromiso de garantizar la seguridad y el bienestar 
de los grupos más vulnerables, como niñas, niños, adolescentes, mujeres embarazadas y personas 
adultas mayores afectadas por diferentes formas de violencia. A su vez, se ha puesto especial atención 
en la población en movilidad víctimas de violencia, dado que los fenómenos migratorios impactan 
significativamente en el estado. El término "población en movilidad" es utilizado por algunos 
investigadores (Alcalá et al., 2022, Diverso, 2020, Liberona, 2020, Ruiz, 2020) para referirse no solo a los 
migrantes, sino también a las personas desplazadas de manera forzada o aquellas en busca de refugio o 
asilo. Este grupo incluye a individuos que, debido a la violencia, la pobreza, o la persecución en sus 
países de origen, atraviesan el territorio mexicano con el propósito de llegar a los Estados Unidos de 
América (EE. UU.), donde esperan encontrar seguridad y mejores oportunidades de vida. 

En consonancia con estos compromisos, el Sistema DIF Tamaulipas, de acuerdo con la Ley sobre el 
Sistema Estatal de Asistencia Social, tiene como principal responsabilidad la promoción y protección del 
bienestar de la población, particularmente de los grupos más vulnerables. El artículo 17 de dicha ley 
establece que el sistema debe garantizar el acceso a servicios de asistencia social que promuevan el 
desarrollo integral de las personas y familias, así como la prevención y atención de situaciones de riesgo. 
Además, el artículo 19 refuerza esta función mediante atribuciones específicas incluidas en los incisos I, 
II, V, VI, VII, VIII, IX, XIX, XX, XXI, XXVI, XXV, XXVI, XXVII y XXVIII, reflejando así el compromiso del Sistema 
DIF Tamaulipas con la creación de un entorno favorable para el desarrollo social y familiar, promoviendo 
la inclusión y el respeto a los derechos fundamentales. 

La violencia es un fenómeno social que tiene un impacto negativo en diversos ámbitos, afectando 
principalmente a grupos en situación de vulnerabilidad. Esta problemática, de origen multicausal, 
presenta diferentes manifestaciones que hacen complejo su abordaje integral. Según Martínez (2016), 
los tipos de violencia pueden clasificarse en función de los daños sufridos por las personas: violencia 
patrimonial o económica, que afecta la integridad patrimonial de individuos o colectivos; violencia 
sexual, que incluye el acoso y la violación, vulnerando la integridad sexual de las personas; violencia 
psicológica, que afecta la estabilidad mental y produce trastornos de comportamiento y percepción; y 
violencia física, que daña la integridad corporal, causando desde lesiones hasta la muerte. 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) estima que en el mundo 73 millones de niños y 150 millones 
de niñas menores de 18 años han sido víctimas de violencia sexual en forma de tocamientos y relaciones 
sexuales forzadas. Cerca de 300 millones de niñas y niños de entre dos y cuatro años a menudo son 
sometidos a castigos violentos por sus cuidadores. Una tercera parte de los estudiantes de entre 11 y 15 
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años han sido intimidados en el último mes, y se calcula que 120 millones de niñas han experimentado 
algún tipo de contacto sexual no deseado antes de los 20 años. 

En el ámbito nacional, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE) reporta 
que México ocupa el primer lugar entre 33 países miembros en abusos sexuales, violencia física y 
homicidios contra menores de 14 años, con una incidencia anual de 5.4 millones de casos. Otros tipos de 
maltrato incluyen la vulneración del derecho a la identidad, que afecta a las niñas y niños que carecen 
de documentos de identificación, limitando su acceso a servicios de salud, educación, protección y 
seguridad social. 

La violencia afecta de manera profunda a niñas, niños, adolescentes, mujeres embarazadas, personas 
adultas mayores y familias que enfrentan condiciones de vulnerabilidad por violencia o movilidad. Estos 
grupos están expuestos a graves violaciones de sus derechos fundamentales, lo que compromete su 
integridad física, emocional y social. La exposición continua a actos violentos o situaciones de 
desplazamiento agrava su condición, limitando su acceso a servicios básicos y oportunidades de 
desarrollo integral. La falta de una atención oportuna y adecuada no solo pone en riesgo su bienestar, 
sino que también perpetúa un ciclo de desprotección y exclusión social que exige una respuesta integral 
y sostenida desde las políticas públicas. 

En cuanto a la violencia hacia las personas adultas mayores, la OMS (2021) indica que uno de cada seis 
adultos mayores ha sufrido algún tipo de abuso en entornos comunitarios. Los tipos de maltrato más 
frecuentes incluyen el psicológico y el económico, siendo estos los más denunciados por los afectados. 

En respuesta a esta problemática, el Sistema DIF Tamaulipas ha implementado el programa E165 
Protección y Atención a Víctimas de Violencia con el objetivo de atender de manera integral las 
necesidades de protección y asistencia de estos grupos vulnerables, en concordancia con la normativa 
vigente y buscando el fortalecimiento de los derechos fundamentales de las personas afectadas. 

1.2. Identificación, definición y descripción del problema o necesidad. 

1.2.1 Definición del problema o necesidad. 

Niñas, niños, adolescentes, mujeres embarazadas, personas adultas mayores y familias que se 
encuentran en situaciones de violencia o movilidad, enfrentan graves violaciones a sus derechos 
fundamentales, lo que compromete su integridad física, emocional y social.  

1.2.2 Estado actual del problema o necesidad. 

La urgencia de abordar la violencia a poblaciones vulnerables se ha intensificado en los últimos años, se 
hace evidente que las estrategias implementadas hasta ahora no han sido suficientes. Este análisis se 
centrará en los aspectos actuales que contribuyen a la persistencia de este problema y en la necesidad 
de soluciones efectivas. 

Niñas, niños y adolescentes 

De acuerdo con la Secretaría de Salud en Tamaulipas, en el año 2018 hubo un incremento en el número 
de casos reportados por abuso sexual a niñas, niños y adolescentes, de las edades de 3 a 17 años, 
pasando de 68 a 110 casos por año, en las jurisdicciones sanitarias de Tamaulipas que son Victoria, 
Tampico, Reynosa y Nuevo Laredo, en donde los municipios con mayor incidencia fueron Victoria y 
Reynosa, con 57 y 29 casos al año respectivamente. 
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En el 2019, el panorama de violencia sexual de acuerdo con ésta es diferente, ya que la cifra total estatal 
de casos por abuso sexual a NNA se redujo en un 38.2% con respecto al año 2018. No obstante, eso no 
es un indicativo de que la problemática haya disminuido como tal, ya que la familia muchas veces quiere 
ocultar lo sucedido dejando de llevar a sus hijas o hijos a revisión médica inmediatamente después del 
acto tan bajo.  

Ya que “la verdadera magnitud de la violencia sexual está oculta, debido a su naturaleza sensible e 
ilegal. La mayoría de los niños y las familias no denuncian los casos de abuso y explotación a causa del 
estigma, el miedo y la falta de confianza en las autoridades. La tolerancia social y la falta de conciencia 
también contribuyen a que no se denuncien muchos de los casos” (OMS, 2017). 

Otro grupo vulnerable es el caso de las personas migrantes, quienes por su condición tienden a ser 
criminalizadas y afectadas por el temor a la deportación que conlleva dificultades de acceso a la justicia 
y al mismo tiempo los convierte en un blanco fácil del abuso de autoridades policiales y de los grupos 
criminales.  

Desafortunadamente, el escenario de la migración no documentada constituye uno de los ámbitos que 
más víctimas genera, dado el elevado riesgo de vulneración que implica, y que no sólo afecta a personas 
adultas sino de manera significativa a la niñez migrante no acompañada.  

De acuerdo con la Red por los Derechos de la Infancia en México (REDIM), en 2021, el 6.2% de las niñas, 
niños y adolescentes migrantes irregulares en el país, se registraron en Tamaulipas, lo que equivale a 
8419 infancias y adolescencias. De estos, el 16% se encontraban no acompañados por personas adultas.  

Asimismo, el estudio indica que 2 mil 294 niñas, niños y adolescentes mexicanos de 0 a 17 años 
repatriados desde Estados Unidos a Tamaulipas en el mismo año. 

Personas Adultas Mayores 

Para el caso de las personas adultas mayores, la CEPAL (2012) advierte que la población mayor se ubica 
en el grupo de personas propensas a sufrir algún nivel de exclusión y el Comité de Derechos 
Económicos, Sociales y Culturales de Naciones Unidas ubica a este sector de la población como uno de 
los grupos más desprotegidos del mundo (ONU, 1995). 

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Discriminación (ENADIS, 2017), el 57% de las personas 
adultas mayores considera que sus derechos se respetan poco o nada. Derivado de esa encuesta, se ha 
detectado que no existían mecanismos específicos para su atención y protección cuando son víctimas de 
algún delito o bien cuando sufren la prisión preventiva o compurgan una pena. 

Mujeres con hijas e hijos 

En el caso de las mujeres, uno de los fenómenos que afecta su calidad de vida es la violencia física, 
sexual, psicológica y económica. El origen de la violencia hacia este grupo poblacional se explica en gran 
medida por las desigualdades de género que las pone en desventaja frente a los hombres en distintas 
esferas, destacando la social y económica.  

Tamaulipas ocupa el tercer lugar entre las entidades federativas con menor prevalencia de violencia 
contra las mujeres de 15 años y más a lo largo de la vida y el segundo lugar con menor prevalencia en los 
12 meses previos al levantamiento de la ENDIREH 2021 

En la entidad, 61.7 % de las mujeres de 15 años y más ha vivido algún tipo de violencia al menos una vez 
en la vida y 34.2 % experimentó violencia en los 12 meses previos a la encuesta.  
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Estudios demuestran que la violencia suele ser más común en mujeres jóvenes y de bajos recursos 
económicos. De igual forma, se debe examinar el perfil de los agresores, que en muchos casos son 
familiares cercanos, como parejas o exparejas. Estos datos ayudan a comprender los contextos 
específicos donde surge la violencia y a identificar patrones que pueden guiar las intervenciones. 

Además, la violencia contra las mujeres en el entorno familiar es una problemática multifacética. Entre 
los factores individuales, la dependencia económica de la mujer es uno de los principales elementos de 
vulnerabilidad, ya que limita sus opciones para abandonar una situación de abuso. En el ámbito familiar, 
el abuso de sustancias, tanto por parte de los agresores como de las víctimas, es un factor de riesgo 
significativo. Otros factores incluyen la falta de una red de apoyo social, lo cual deja a las mujeres sin 
recursos emocionales o materiales para enfrentar la violencia. 

Ante el diagnóstico presentado resulta necesario que el estado brinde refugio a mujeres con sus hijas e 
hijos y mujeres embarazadas, que han sufrido violencia en cualquiera de sus manifestaciones y que 
cuenten con medidas de protección. 

Familias  

La situación de violencia y movilidad forzada representa un desafío crítico para el bienestar de las 
familias en México, afectando de manera profunda su integridad física, emocional y social. Las 
violaciones a sus derechos fundamentales comprometen su estabilidad y desarrollo, lo que subraya la 
urgencia de proteger los derechos de las personas en estas circunstancias. La atención integral a las 
familias en situaciones de violencia o movilidad es esencial para garantizar su protección y para 
promover la rehabilitación y reintegración social de los miembros afectados, en particular los niños y 
adolescentes, quienes son los más vulnerables a las consecuencias de estos fenómenos. 

1.2.3 Evolución del problema o necesidad. 

Niñas, niños y adolescentes 

En 2022, fueron atendidas en hospitales de Tamaulipas 230 personas de 1 a 17 años por violencia 
sexual; el 97.8% de estos casos correspondían a mujeres (225 en total). Ese año, Tamaulipas fue la 16a 
entidad con más casos de niñas, niños y adolescentes atendidas en hospitales por violencia sexual. Las 
víctimas de violencia sexual de 1 a 17 años en Tamaulipas aumentaron de 130 en 2021 a 230 en 2022 
(un incremento de 76.9%). 

Las cifras de incidencia delictiva contra niñas, niños y adolescentes en México para el periodo de enero a 
diciembre de 2023 destacaron históricamente de las siguientes formas: 

Las 20,146 lesiones de niñas, niños y adolescentes observadas en el país durante 2023 representan el 
máximo histórico desde que se tiene registro (2015). 

Los 95 secuestros de niñas, niños y adolescentes observados en el país durante 2023 representan la cifra 
más elevada de secuestros de niñez y adolescencia en el país desde 2020. 

Personas Adultas Mayores 

De acuerdo con el INEGI, en 2022, 20.9 % de la población de 60 años y más manifestó que se le negó 
injustamente alguno de sus derechos en los últimos cinco años. De este porcentaje, 42.5 % declaró que 
se le negó injustificadamente atención médica o medicamentos. Siguió recibir apoyos de programas 
sociales (becas, Bienestar, etcétera), con 33.3 por ciento. 



7  

 

 
 

7 

De la población de 60 años y más, 17.6 % de mujeres y 18.3 % de hombres refirieron haber sido víctimas 
de discriminación en los últimos 12 meses. De estos porcentajes, 39.4 % de mujeres y 38.9 % de 
hombres declararon que el motivo fue su edad. 

Mujeres con hijas e hijos 

Las mujeres de 15 años y más han experimentado al menos un incidente de violencia psicológica, 
económica, patrimonial, física, sexual o discriminación en al menos un ámbito y ejercida por cualquier 
persona agresora. 

En México, 7 de cada 10 mujeres, de 15 años o más han sido víctimas por lo menos de un acto de 
violencia a lo largo de su vida. En 2015, el costo de la violencia contra las mujeres representó un 1.4% 
del PIB en el país. Con este panorama prevenir y atender cualquier tipo de violencia contra las mujeres 
es urgente mediante la implementación de programas y acciones que fomentan la perspectiva de 
género.  

Tamaulipas ocupa el tercer lugar entre las entidades federativas con menor prevalencia de violencia 
contra las mujeres de 15 años y más a lo largo de la vida y el segundo lugar con menor prevalencia en los 
12 meses previos al levantamiento de la ENDIREH 2021. 

En la entidad, 61.7 % de las mujeres de 15 años y más ha vivido algún tipo de violencia al menos una vez 
en la vida y 34.2 % experimentó violencia en los 12 meses previos a la encuesta. 

Familias  

La violencia intrafamiliar es una de las problemáticas más persistentes que afectan a las familias en 
México, impactando gravemente la calidad de vida y el desarrollo de sus integrantes, especialmente de 
niñas, niños y adolescentes. Según datos del Sistema de Información sobre Violencia Familiar (SIVIF, 
2020), aproximadamente el 10% de los niños menores de 14 años fueron víctimas de violencia en sus 
hogares, afectando profundamente su bienestar emocional, psicológico y físico. 

Asimismo, la violencia de género dentro del hogar tiene efectos devastadores en la estabilidad familiar. 
De acuerdo con la Comisión Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 
(CONAVIM, 2021), más de 370,000 mujeres fueron víctimas de violencia doméstica, situación que 
también repercute negativamente en los menores que presencian o sufren directamente estos 
episodios. 

1.2.4 Experiencias de atención.  

Atención a Niñas, Niños y Adolescentes 

El Programa de Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes del Estado de Veracruz, a cargo de la 
Secretaría de Gobierno, tiene como objetivo garantizar la protección integral de los derechos de niñas, 
niños y adolescentes en la entidad. Este programa destaca por su enfoque coordinado entre las 
instituciones de la Administración Pública Estatal y los H. Ayuntamientos, lo cual asegura la promoción, 
difusión y protección efectiva de los derechos de este grupo vulnerable. 

Una de las fortalezas de este programa es su alineación con los principales instrumentos de planeación 
del Sistema Estatal de Planeación, como el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 y el Programa 
Sectorial de Gobernabilidad y Estado de Derecho 2019-2024. Esta alineación permite una 
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implementación eficaz y coherente con las políticas y estrategias estatales, garantizando que la atención 
a niñas, niños y adolescentes se realice dentro de un marco normativo y estratégico claro. 

Cabe destacar que este programa no actúa de manera aislada; forma parte de una red de programas del 
Sistema Estatal de Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes (SIPPINA), coordinada por la 
Secretaría Ejecutiva del SIPPINA, que fomenta la colaboración entre diversas instituciones y organismos 
gubernamentales y no gubernamentales. La implementación conjunta de estos programas refuerza la 
red de apoyo y protección a este grupo vulnerable, garantizando la efectividad en el cumplimiento de 
sus derechos. 

A través de la articulación de esfuerzos, el programa busca lograr un cambio significativo en la realidad 
de las niñas, niños y adolescentes de Veracruz, brindándoles las condiciones necesarias para vivir en un 
entorno de igualdad y seguridad, lo que les permitirá proyectar un futuro de bienestar y prosperidad 
para ellos mismos y para la nación en su conjunto. 

Atención a Personas Adultas Mayores 

El Sistema Nacional DIF brinda atención integral que comprende el cuidado, atención médica, 
psicológica, social y de rehabilitación de alta calidad a personas adultas mayores en los Centros 
Gerontológicos. 

Este enfoque de atención opera con la finalidad de mantener la capacidad funcional de las personas 
adultas mayores.  

Se toma en cuenta esta experiencia de atención en vías de incorporar a la operatividad del programa la 
vinculación con distintas instancias de atención a personas adultas mayores desde la asistencia social y 
la salud, que, en conjunto con la representación y certeza jurídica, resulte en una atención integral para 
este sector de la población. 

Atención a Mujeres con hijas e hijos 

El Programa Nacional para la Prevención y Erradicación de la Violencia Contra las Mujeres e Integrantes 
del Grupo Familiar en Perú, conocido como AURORA, es una iniciativa del Ministerio de la Mujer y 
Poblaciones Vulnerables (MIMP). Este programa tiene como objetivo principal prevenir, proteger y 
erradicar la violencia contra las mujeres, niños, adolescentes, personas adultas mayores y otras 
personas en situación de vulnerabilidad dentro del grupo familiar.  

El programa sigue siendo una pieza fundamental en los esfuerzos del gobierno peruano para abordar la 
violencia de género y familiar, contribuyendo al empoderamiento de las mujeres y la protección de los 
grupos más vulnerables (Perú). 

En el ámbito nacional se identifica el programa Bienestar para las mujeres en situación de violencia, 
operado por la Secretaría de las Mujeres de la Ciudad de México. Su finalidad es el fortalecimiento de la 
capacidad económica, acceso a la justicia y generar un plan de vida para empoderar a las mujeres.  Así 
mismo, se otorga un apoyo económico a las mujeres que se encuentran en un alto grado de violencia, 
apoyo psicológico, asesorías jurídicas y atención del área de trabajo social. 

El apoyo se complementa con tres acciones: acercamiento a las mujeres a terapia psicológica individual 
o colectiva, asesorías jurídicas y así fomentar la toma de decisiones para iniciar o continuar los trámites 
legales en materia familiar o penal; y con atención del área de trabajo social, la cual da seguimiento a los 
estudios de caso de las beneficiarias para elaborar un plan de acción de vida libre de violencia que 
fortalezca su autonomía física, económica y social. 
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La población objetivo del programa son mujeres en situación de violencia por razones de género que 
reciben servicios de atención por parte de alguna de las instancias canalizadoras al programa de la 
Ciudad de México, que cuenten con Cédula de Registro Único (CRU) en la Red de Información de 
Violencia contra las Mujeres (RIVM) y se encuentren en un nivel de riesgo feminicida o crítico. Se estima 
una población de 8,267 mujeres, considerando que el promedio anual de mujeres atendidas registradas 
en la RIVM es de 22,342 mujeres y el 37% de ellas han sido identificadas en riesgo feminicida o crítico. 

Atención a Familias  

Puerta Violeta es una iniciativa creada por Alternativas Pacíficas A.C. en el estado de Nuevo León. Se 
trata de una estrategia multiagencial que opera en coordinación con los gobiernos municipales a través 
de refugios para mujeres víctimas de violencia.  

Puerta Violeta tiene dos puertas, una puerta externa y una puerta interna, la puerta externa es el 
espacio físico de primer contacto, donde se brindan todos los servicios multidisciplinarios: atención 
psicológica, atención jurídica, servicio social, criminología y medicina. 

Si el caso amerita que intervenga el refugio, entra a la puerta interna, la cual es un domicilio 
desconocido, donde se le brindan los servicios multidisciplinarios dentro de esta instancia. 

Lo que se busca es evitar que las mujeres y sus familias sean expuestas de una institución a otra, sin 
saber qué hacer. Es la única ruta crítica del municipio para atender en materia de violencia de género. 

En poco más de 5 meses durante el 2019, este programa atendió a 200 mujeres víctimas de violencia, 
beneficiando diariamente entre veinte y treinta mujeres y sus familias. 



 

1.2.5 Árbol del problema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Las personas víctimas de violencia presentan bajos niveles de bienestar físico y emocional.  

Las personas víctimas de violencia presentan alta vulneración a sus derechos. 

Niñas, niños, adolescentes, mujeres embarazadas, personas adultas mayores y familias que se encuentran en situaciones de violencia o movilidad, enfrentan graves 

violaciones a sus derechos fundamentales, lo que compromete su integridad física, emocional y social.  

Dificultad para recibir Servicios de 

Protección y Apoyo Integral para 

Víctimas de Violencia. 

Ineficiencia de los servicios de 

restitución integral de derechos a 

través de la representación legal. 

Deficiente atención 
psicológica y programas 
efectivos de gestión 
emocional 

Deficiencia en los 

mecanismos para 

establecer convenios que 

promuevan la 

conciliación en las 

relaciones entre 

particulares. 

Ineficiente 

capacitación y 

seguimiento para 

familias interesadas 

en el proceso de 

adopción y acogida. 

Servicios ineficientes de 

atención y alojamiento a 

para las niñas, niños, 

adolescente y familias en 

condiciones de movilidad 

y en situación de 

vulnerabilidad. 

Deficiencia en la Evaluación Social y 
Diagnóstico de Necesidades. 

Ineficiencia en la Asesoría y Orientación 
sobre Derechos. 

Atención Continuada y Respuesta 
Inmediata Inconsistente 

Albergue Temporal y Atención 
Especializada deficiente. 

Intervención Familiar y Rehabilitación 
Fragmentada. 

Asesoría jurídica especializada 
deficiente. 

Acompañamiento ineficiente en 
procesos judiciales y gestión de 
documentos legales. 

Deficiencia en la Evaluación y 
Diagnóstico Inicial. 

Participación limitada en 

Sesiones de Capacitación 

para Padres 

Deficiencia en la 
implementación de 
sesiones de mediación. 

Ineficiencia en la 
identificación y 
evaluación de las 
necesidades de los niños 
en situaciones de 
conflicto familiar 

Deficiencia en las 
Sesiones de 
Orientación Inicial. 

Ineficiencia en la 
Capacitación en 
Competencias 
Parentales. 

Deficiencia en la 
Evaluación Inicial de 
Necesidades 

EFECTOS 

PROBLEMA 

CAUSA:  
NIVEL 1 

CAUSA: 
NIVEL 2 

 
(Sub-Causas) 

 

Coordinación ineficiente con 
instituciones y organizaciones. 

Deficiente Seguimiento y 

Monitoreo Continuo 
Deficiencia en la 
implementación de 
talleres y campañas de 
sensibilización sobre la 
prevención del abuso 
sexual 

Inadecuada Evaluación 
Psicosocial. 

Ineficiencia en la 
Asignación de 
Alojamiento Temporal 

Acceso deficiente a 
Servicios de Salud 

Ineficacia en los 
Programas de Integración 
Social 

Ineficiencia en la 
selección y capacitación 
de líderes comunitarios 
como replicadores de paz 
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1.3. Objetivos 

1.3.1 Árbol de objetivos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Las personas víctimas de violencia presentan altos niveles de bienestar físico y emocional.  

Las personas víctimas de violencia presentan baja vulneración a sus derechos. 

Niñas, niños, adolescentes, familias, mujeres embarazadas, adultos mayores y población en movilidad que se encuentran en situaciones de violencia restauran sus 

derechos fundamentales, garantizando así su integridad física, emocional y social. 

Facilidad para recibir Servicios de 

Protección y Apoyo Integral para 

Víctimas de Violencia. 

Eficiencia de los servicios de 

restitución integral de derechos a 

través de la representación legal. 

Eficiente atención psicológica 
y programas efectivos de 
gestión emocional 

Eficiencia en los 

mecanismos para 

establecer convenios que 

promuevan la 

conciliación en las 

relaciones entre 

particulares. 

Eficiente capacitación 

y seguimiento para 

familias interesadas 

en el proceso de 

adopción y acogida. 

Servicios eficientes de 

atención y alojamiento 

para las niñas, niños, 

adolescentes y familias en 

condiciones de movilidad 

y en situación de 

vulnerabilidad. 

Eficiencia en la Evaluación Social y 
Diagnóstico de Necesidades. 

Eficiencia en la Asesoría y Orientación 
sobre Derechos. 

Atención Continuada y Respuesta 
Inmediata Consistente 

Albergue Temporal y Atención 
Especializada eficiente. 

Intervención Familiar y Rehabilitación 
Integral. 

Asesoría jurídica especializada 
eficiente. 

Acompañamiento eficiente en 
procesos judiciales y gestión de 
documentos legales. 

Eficiencia en la Evaluación y 
Diagnóstico Inicial. 

Participación ilimitada en 

Sesiones de Capacitación 

para Padres 

Eficiencia en la 
implementación de 
sesiones de mediación. 

Eficiencia en la 
identificación y 
evaluación de las 
necesidades de los niños 
en situaciones de 
conflicto familiar 

Eficiencia en las 
Sesiones de 
Orientación Inicial. 

Eficiencia en la 
Capacitación en 
Competencias 
Parentales. 

Eficiencia en la Evaluación 
Inicial de Necesidades 

FINES 

OBJETIVO 

MEDIOS:  
NIVEL 1 

MEDIOS: 
NIVEL 2 

 

Coordinación eficiente con 
instituciones y organizaciones. 

Eficiente Seguimiento y 

Monitoreo Continuo 
Eficiencia en la 
implementación de 
talleres y campañas de 
sensibilización sobre la 
prevención del abuso 
sexual 

Adecuada Evaluación 
Psicosocial. 

Eficiencia en la Asignación 
de Alojamiento Temporal 

Acceso eficiente a 
Servicios de Salud 

Eficacia en los Programas 
de Integración Social 

Eficiencia en la selección 
y capacitación de líderes 
comunitarios como 
replicadores de paz 
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1.3.2 Determinación de los objetivos del programa. 

1.3.2.1 Objetivo General. 

Garantizar la integridad física, emocional y social de niñas, niños, adolescentes, mujeres 
embarazadas, personas adultas mayores y familias que se encuentran en situaciones de violencia o 
movilidad a través de la restauración de sus derechos fundamentales. 

1.3.2.2 Objetivos Específicos. 

● Brindar servicios de atención integral mediante las Guardias 24/7, el Refugio Temporal a 
mujeres con sus hijas e hijos y mujeres embarazadas víctimas de violencia y capacitaciones 
sobre los derechos de las niñas, niños y adolescentes impartidas por la Procuraduría de 
Protección de Niñas, Niños, Adolescentes y Familia. 

● Intervenir en la celebración de convenios derivados de asesorías de mediación familiar 
para la resolución de conflictos. 

● Proporcionar tratamientos psicológicos para niñas, niños, adolescentes y sus familiares y 
personas adultas mayores. 

● Promover convenios y juicios hasta su conclusión mediante los servicios de atención 
jurídica para niñas, niños, adolescentes y personas adultas mayores. 

● Expedir certificados de idoneidad para la adopción de niñas, niños y adolescentes. 
● Proporcionar alojamiento, alimentación, atención médica y psicológica y acompañamiento 

jurídico a población en movilidad, nacionales y extranjeros en los Centros de Atención a 
Menores Fronterizos (CAMEF), a Menores Migrantes (CAMEM), Casa Primera Acogida 
Reynosa y Centro Inclusivo de la Familia Migrante. 

1.3.3 Aportación del programa a objetivos de planeación superior. 

De acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas 
para el Desarrollo, este programa encuadra con los siguientes: 

Objetivo 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. 

Meta 1.3 Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de protección social para 
todos, incluidos niveles mínimos, y, de aquí a 2030, lograr una amplia cobertura de las personas 
pobres y vulnerables. 

● Indicador 1.3.1 Proporción de la población cubierta por niveles mínimos o sistemas de 
protección social, desglosada por sexo, distinguiendo entre los niños, los desempleados, 
los ancianos, las personas con discapacidad, las mujeres embarazadas, los recién nacidos, 
las víctimas de accidentes de trabajo y los pobres y los grupos vulnerables. 

Objetivo 3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades. 

Meta 3.1 De aquí a 2030, reducir la tasa mundial de mortalidad materna a menos de 70 por cada 
100.000 nacidos vivos. 

● Indicador 3.1.1 Tasa de mortalidad materna.  
● 3.1.2 Proporción de partos atendidos por personal sanitario especializado. 
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Objetivo 5. Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las niñas. 

Meta 5.c Aprobar y fortalecer políticas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de 
género y el empoderamiento de todas las mujeres y las niñas a todos los niveles. 

● Indicador 5.c.1 Proporción de países que cuentan con sistemas para dar seguimiento a la 
igualdad de género y el empoderamiento de la mujer y asignar fondos públicos para ese 
fin.  

Meta 5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las niñas en los ámbitos 
público y privado, incluidas la trata y la explotación sexual. 

● Indicador 5.2.1 Proporción de mujeres y niñas de 15 años o más que han sufrido en los 12 
meses anteriores violencia física, sexual o psicológica infringida por un compañero intimo 
actual o anterior, desglosada por la forma de violencia y por edad. 

Objetivo 10. Reducir la desigualdad en y entre los países 

Meta 10.7 Facilitar la migración y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y responsables de las 
personas, incluso mediante la aplicación de políticas migratorias planificadas y bien gestionadas. 

● Indicador 10.7.2. Número de países que han aplicado políticas migratorias bien 
gestionadas que facilitan la migración y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y 
responsables de las personas. 

● Indicador 10.7.4. Proporción de la población integrada por refugiados, desglosada por país 
de origen 

Objetivo 11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 
resilientes y sostenibles. 

Meta 11.1 De aquí a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios básicos 
adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales. 

● Indicador 11.1.1 Proporción de la población urbana que vive en barrios marginales, 
asentamientos informales o viviendas inadecuadas. 

Objetivo 16. Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el 
acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que 
rindan cuentas. 

Meta 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de 
mortalidad en todo el mundo. 

● Indicador 16.1.3 Proporción de la población sometida a violencia física, psicológica o 
sexual en los 12 meses anteriores. 

Meta 16.2 Poner fin al maltrato, la explotación, la trata y todas las formas de violencia y tortura 
contra los niños. 

● Indicador 1.6.2.1 Proporción de niños de 1 a 17 años que sufrieron algún castigo físico o 
agresión psicológica por los cuidadores en el mes anterior. 

Meta 16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la 
igualdad de acceso a la justicia para todos. 
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● Indicador 16.3.1 Proporción de las víctimas de violencia en los 12 meses anteriores que 
notificaron su victimización a las autoridades competentes u otros mecanismos de 
resolución de conflictos reconocidos oficialmente. 

Meta 16.9 De aquí a 2030, proporcionar acceso a una identidad jurídica para todos, en particular 
mediante el registro de nacimientos. 

● Indicador 16.9.1 Proporción de niños menores de 5 años cuyo nacimiento se ha registrado 
ante una autoridad civil, desglosada por edad. 

Con relación al Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024, este programa aporta a los Objetivos y 
líneas siguientes: 

Eje General 1. Justicia y Estado de Derecho 

Objetivo 1.3 Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, individuales y 
colectivos. 

Líneas de acción: 

1.3.1 Implementar una política efectiva para la promoción, protección, defensa y garantía 
de los derechos humanos, que asegure su adecuada atención, con énfasis en las víctimas de 
delito y de violaciones a derechos humanos, que permita garantizar su derecho a la 
memoria, la verdad, la justicia, la reparación integral y la no repetición. 

1.3.2 Garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres, asegurando de manera 
integral el derecho a la igualdad sustantiva de las mismas, para lograr una vida libre de 
violencia 

1.3.3 Eliminar las prácticas discriminatorias institucionalizadas para garantizar los derechos 
humanos de todas las personas, la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, la atención 
ante cualquier tipo de violencia por prejuicios de cualquier naturaleza, y la reducción de las 
brechas de desigualdad, con especial atención a los diferentes grupos en situación de 
discriminación. 

Objetivo 1.7 Implementar una política migratoria integral apegada a los derechos humanos, 
reconociendo la contribución de las personas migrantes al desarrollo de los países. 

Líneas de acción: 

1.7.5 Establecer políticas públicas con perspectiva de género y enfoque intercultural que 
permitan asegurar la atención de las personas migrantes, con especial atención a niños y 
niñas, que vivan o transiten en México, o bien, retornen a México con acciones específicas 
que faciliten su integración social y productiva, garantizando un trato no discriminatorio. 

1.7.2 Impulsar una política integral en materia de refugio, que responda a las realidades 
actuales y a los compromisos internacionales contraídos por México en la materia, y a la 
tradición humanitaria de México de otorgar protección internacional." 

En cuanto a la contribución del Programa presupuestario con el Plan Estatal de Desarrollo, el 
programa se alinea con: 
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Eje 2. Política Social para el Bienestar, el programa de Protección y Atención a Victimas de 
Violencia atiende en el Marco Estratégico Bienestar Humanista y Asistencia Social, al siguiente 
objetivo, estrategia y línea de acción: 
Objetivo:  
B1.5 Fomentar la integración familiar, mediante acciones de atención, capacitación y resguardo, 
para fortalecer la resiliencia hacia su interior y disminuir el número de delitos relacionados con 
violencia familiar. 
Estrategia:  

B1.5.2 Reforzar la cooperación y coordinación interinstitucional para la implementación 
de políticas públicas de prevención social de la violencia y la delincuencia, con un 
enfoque humanista.  
 
Línea de acción: 
B1.5.2.2 Contener y disminuir la incidencia de casos de violencia familiar, a partir de un 
modelo de intervención transversal que integre acciones de gobierno en materia de 
bienestar y asistencia social. 

Dentro del Marco Estratégico, Atención a la Niñez y Adolescencia el Programa E165 atiende a los 
siguientes objetivos, estrategias y líneas de acción: 
Objetivo: 
B2.1 Procurar el interés superior de la niñez y adolescencia, como grupos sujetos de derechos que 
requieren la intervención de la sociedad y el Estado para lograr bienestar y desarrollo pleno. 
Estrategia: 
 B2.1.1 Impulsar el desarrollo integral y la vida digna de las niñas, niños y adolescentes. 

Líneas de Acción: 
B2.1.1.4 Articular acciones interinstitucionales que permitan el acceso de las niñas, niños y 
adolescentes a entornos seguros, ambientes sanos y viviendas dignas con acceso a agua 
potable y saneamiento.  
B2.1.1.6 Impulsar acciones que garanticen el derecho de las niñas, niños y adolescentes a 
vivir en ambientes familiares favorables a su bienestar integral y la disminución del 
número de personas menores de edad con carestía de cuidados parentales y/o que viven 
en centros de asistencia social o de internamiento. 

Estrategia: 
 B2.1.3 Contribuir a la protección especial y la restitución de derechos de las niñas, niños y 
adolescentes. 
Líneas de Acción: 
B2.1.3.1 Promover el ejercicio del derecho a la identidad de niñas, niños y adolescentes 
mediante el registro de nacimiento universal, gratuito y oportuno, así como la protección 
de sus datos personales. 
B2.1.3.2 Fomentar la erradicación del trabajo infantil y todas las formas de violencia en 
contra de las niñas, niños y adolescentes.  
B2.1.3.3 Supervisar los procesos a nivel estatal y municipal que atiendan y sancionen 
cualquier violación a los derechos de niñas, niños y adolescentes para la restitución de los 
derechos y la reparación del daño.  
B2.1.3.4 Impulsar y supervisar acciones que ayuden a garantizar el acceso a la justicia a 
niñas, niños y adolescentes como víctimas o testigos de un delito, como acusados, o como 
involucrados en cualquier proceso judicial o administrativo. 

Dentro del Marco Estratégico, Valor y Respeto por Nuestras Personas Adultas Mayores el 
Programa E165 atiende a los siguientes objetivos, estrategias y líneas de acción: 
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Objetivo: 
B5.1 Instrumentar acciones que contribuyan a garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las 
personas adultas mayores, para su integración activa a la vida social en condiciones de igualdad y 
respeto. 
Estrategia: 

 B5.1.1 Fortalecer las instancias y los mecanismos de atención especializada para la 
protección de los derechos de las personas adultas mayores. 
Líneas de Acción: 
B5.1.1.1 Brindar servicios de asistencia y orientación jurídica a las personas adultas 
mayores en situación de riesgo o desamparo, para su incorporación al núcleo familiar o 
albergarlos en centros asistenciales. 

 

1.3.3.1 Programa Institucional del Sistema DIF Tamaulipas 2023-2028 

El Programa 165 Protección y Atención a Víctimas de Violencia y cada uno de los proyectos que lo 
conforman, se alienan para dar cumplimento a los siguientes objetivos, estrategias y líneas de 
acción planteados en el programa institucional del sistema DIF Tamaulipas. Mediante lo siguiente. 

Objetivo 1: Promover, proteger y defender el ejercicio de los derechos de las niñas, niños y 
adolescentes para su pleno desarrollo.  

Estrategia 1.3. Proteger y defender el derecho de las niñas, los niños y adolescentes a vivir en 
familia. 

● 1.3.3. Realizar mejoras y ampliación del programa de Familias de Acogida. 
● 1.3.6. Amparar a los niños, niñas y adolescentes y sus familias en contexto de movilidad 

humana. 
● 1.3.7. Aplicar el modelo de atención integral para la atención de Niñas, niños y 

adolescentes acompañados y no acompañados en situación de movilidad humana, 
mediante el Centro Inclusivo de la Familia Migrante. 

● 1.3.8. Promover y fomentar el sistema de familias de acogida, así como las adopciones. 
● 1.3.10. Atender y vigilar la operación de los Centros Asistenciales públicos y privados del 

Estado de Tamaulipas. 

Estrategia 1.6. Brindar mecanismos de protección social y jurídica a los niños, niñas y adolescentes 
víctimas de violencia o en riesgo de ser violentadas en el Estado. 

● 1.6.1. Acompañamiento jurídico y psicológico a niñas, niños y adolescentes durante las 
audiencias en juzgados. 

● 1.6.2. Asesoría y representación jurídica en procedimientos legales que propicien el 
bienestar de niñas, niños y adolescentes. 

● 1.6.3. Atención a denuncias y prevención de situaciones que afectan el bienestar de niñas, 
niños y adolescentes. 

● 1.6.4. Atención inicial en materia psicológica y jurídica ante casos de violencia familiar. 
● 1.6.5. Protección y atención integral a niñas, niños y adolescentes migrantes no 

acompañados repatriados puestos a disposición por el INM. 
● 1.6.6. Alojamiento, alimentación, atención médica y psicológica, actividades deportivas y 

recreativas, asesoría jurídica y de trabajo social, y reintegración de las niñas, niños y 
adolescentes migrantes no acompañados, a sus lugares de origen. 
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Estrategia 1.7. Crear alianzas en beneficio de la niñez y la adolescencia con otros poderes, 
organismos públicos y asociaciones civiles. 

● 1.7.1. Promover la legislación para la protección y defensa de los derechos de los niños, 
niñas y adolescentes.  

● 1.7.2. Realizar acuerdos con instituciones nacionales, regionales y locales en pro de la 
niñez. 

● 1.7.3. Generar convenios de atención a las problemáticas propias de los niños, niñas y 
adolescentes 

Objetivo 2. Promover, proteger y defender el ejercicio de los derechos de las personas adultas 
mayores de Tamaulipas para un envejecimiento activo, saludable y con cuidadores preparados.  

Estrategia 2.3. Proteger el derecho a la adecuada alimentación, salud y vida digna de las personas 
adultas mayores. 

● 2.3.5. Brindar atención psicológica para la persona adulto mayor por medio de la 
procuraduría especializada. 

Estrategia 2.5. Promover, proteger y restituir el ejercicio pleno de los derechos de las personas 
adultas mayores. 

● 2.5.2. Promover la participación activa de las personas adultas mayores en la toma de 
decisiones que afecten sus derechos. 

● 2.5.3. Proteger a la población adulta mayor en riesgo de ser violentada por medio de 
visitas domiciliarias, y garantizar el cumplimiento de los derechos de las personas adultas 
mayores. 

● 2.5.4. Crear espacios de mediación para las familias con responsabilidad de protección de 
una persona adulto mayor.  

● 2.5.5. Brindar asesoría legal a las personas adultas mayores cuyo ejercicio pleno de sus 
derechos se encuentra en riesgo. 

Estrategia 2.6. Coordinar y promover convenios y acuerdos para apoyar a las personas adultas 
mayores interinstitucionales y con asociaciones civiles.   

● 2.6.1. Realizar acuerdos con instituciones nacionales, regionales y locales en beneficio de 
las personas adultas mayores. 

● 2.6.2. Generar convenios de atención a las problemáticas propias de las personas adultas 
mayores. 

Objetivo 4. Crear e impulsar programas y servicios que brinden a las familias tamaulipecas 
autonomía y desarrollo de capacidades y habilidades para potencializar su bienestar. 

Estrategia 4.1. Preservar y defender a las familias como núcleo social, así como a cada uno de sus 
miembros.  

● 4.1.1. Promover el registro de infantes al nacer, para otorgarles una identidad jurídica y 
ciudadana. 

● 4.1.2. Coadyuvar en la preparación a las personas para la vida en matrimonio en cuestión 
de derechos humanos, roles de género y prevención de la violencia intrafamiliar. 

● 4.1.3. Facilitar la unión formal en matrimonios de las personas para promover la certeza 
jurídica de los mismos, así como sus patrimonios.  
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● 4.1.4. Ofrecer mecanismos alternativos para el diálogo y resolución de conflictos para 
preservación de la familia y la paz.  

● 4.1.5. Promover instrumentos para la protección de los derechos de los integrantes de la 
familia a largo plazo, en el momento presente. 

Estrategia 4.2. Salvaguardar los derechos de las familias, así como su contexto y desarrollo 
sostenible. 

● 4.2.6. Proporcionar acogimiento temporal para familias víctimas de violencia o en riesgo 
de serlo en Tamaulipas. 

Estrategia 4.5. Capacitación a la familia migrante para su adaptación al contexto como refugiado. 

● 4.5.1. Asesoría en los trámites de migración para el reasentamiento de las familias en el 
territorio.  

● 4.5.2. Capacitación a las familias migrantes en formación técnica y profesional como 
orientación previa a su integración al empleo. 

● 4.5.3. Favorecer el conocimiento de la realidad socioeconómica imperante en la 
comunidad de destino. 

● 4.5.4. Fomentar la adaptación de las familias migrantes a la cultura, usos y costumbres de 
la región.  

● 4.5.5. Realizar acciones para atender la salud emocional y mental de las familias migrantes 
para favorecer la integración a la comunidad.  

● 4.5.6. Promover actitudes positivas como cooperación, solidaridad y formación de capital 
social en la nueva sociedad. 

1.4 Cobertura 

El Programa tiene una cobertura estatal, es decir que se atiende a personas en los 43 municipios 
del Estado de Tamaulipas, y su operación dependerá de la disponibilidad presupuestal. 

1.4.1 Identificación y caracterización de la población o área de enfoque potencial.  
La población potencial es el total de niñas, niños, adolescentes, mujeres embarazadas y personas 
adultas mayores del Estado. 

1.4.2 Identificación y caracterización de la población o área de enfoque objetivo.  
Niñas, niños, adolescentes, mujeres embarazadas, personas adultas mayores y familias que se 
encuentran en situaciones de violencia o movilidad en Tamaulipas y que son susceptibles de apoyo 
por el Sistema DIF Tamaulipas. 

Definición de la 
población o área de 
enfoque objetivo 

Este programa considera como población objetivo a aquellas 
niñas, niños, adolescentes, mujeres embarazadas, personas 
adultas mayores y familias víctimas de violencia o movilidad que 
se encuentren en riesgo de ser violentadas en Tamaulipas y que 
son susceptibles de recibir apoyo por el Sistema DIF Tamaulipas. 

Cuantificación de la 
población o área de 
enfoque objetivo 

La población objetivo del Programa de acuerdo con la Encuesta 
Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública 
(ENVIPE, 2020), es de 432,645 personas. 
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Estimación de la 
población a atender en 
el primer año de 
operación 

 
18,506 personas. 
 

 

Descripción del problema por afectaciones diferenciadas en determinados grupos 
poblacionales 

Niñas y niños Personas de entre 0 y 11 años. 
Niñas y niños víctimas de violencia 
susceptibles de recibir apoyo por el Sistema 
DIF Tamaulipas. 

Adolescentes Personas de los 12 a 17 años. 
Adolescentes víctimas de violencia 
susceptibles de recibir apoyo por el Sistema 
DIF Tamaulipas. 

Mujeres 
embarazadas  

Personas en edad reproductiva  
Mujeres en etapa de gestación víctimas de 
violencia susceptibles de recibir apoyo por el 
Sistema DIF Tamaulipas. 

Personas 
adultas mayores 

Personas mayores de 60 años, 
Personas adultas mayores víctimas violencia 
susceptibles de recibir apoyo por el Sistema 
DIF Tamaulipas. 

Población en 
movilidad 

Personas de entre 0 y 17 años y sus 
familias. 

Niñas, Niños, Adolescentes y Familias 
susceptibles de recibir apoyo por el Sistema 
DIF Tamaulipas. 

Familias 
Personas de entre 18 y 59 años con 
sus hijas e hijos.  

Mujeres con sus hijas o hijos víctimas de 
violencia susceptibles de recibir apoyo por el 
Sistema DIF Tamaulipas. 

  

1.4.3 Frecuencia de actualización de la población potencial y objetivo.  
La actualización de la población potencial se realiza a partir del Censo del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía, el cual tiene una calendarización decenal. 

La frecuencia de actualización de la población objetivo está condicionada a la actualización de la 
Encuesta Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE), la cual tiene 
una periodicidad anual.  

En cuanto a la población a atender, el periodo de actualización será anual, derivado de la 
actualización de registro de personas atendidas al cierre de cada ejercicio fiscal.
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1.5 Análisis de alternativas. 

En el siguiente cuadro se consideran las alternativas analizadas para dar solución al problema que atiende este programa presupuestario: 
 
 

Alternativas 

Servicios de 
Protección y 
Apoyo Integral 
para Víctimas de 
Violencia 

Mecanismos 
para establecer 
convenios. 

Atención 
psicológica y 
programas de 
gestión 
emocional 

Servicios 
de 
restitución 
integral de 
derechos. 

Capacitaci
ón y 
seguimien
to para el 
proceso 
de 
adopción 
y acogida 

Servicios de 
atención y 
alojamiento 
para las niñas, 
niños, 
adolescentes y 
familias en 
condiciones de 
movilidad s. 

 1. Menor costo 
de 
implementación. 

5 5 6 6 5 4 

 2. Mayor 
financiamiento 
disponible. 

3 4 4 5 4 2 

 3. Menor tiempo 
para obtención 
resultados. 

2 4 2 4 3 3 

 4. Aceptación por 
la población 
afectada. 

2 4 3 3 4 3 

 5. Mayor 
viabilidad técnica 
del programa. 

3 3 5 4 4 4 

 6. Mayor 
capacidad 

2 5 4 5 4 3 
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institucional. 

 7. Mayor impacto 
institucional. 

3 4 3 4 4 4 

 8. Mejores 
resultados 
esperados. 

3 4 5 5 5 3 

Total  23 33 32 36 33 26 

 

Todas las alternativas se consideran sustanciales para brindar protección y atención a las personas víctimas de violencia o con el riesgo de serlo 
en Tamaulipas, por lo que se llevarán a cabo en tanto ya se cuenta con suficiencia presupuestaria y capacidad técnica.
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1.6 Diseño del programa propuesto o con cambios sustanciales. 

1.6.1 Modalidad del programa. 
El Programa es modalidad E conforme al Acuerdo por el que se emite la Clasificación Programática 
(Tipología general), del Consejo Nacional de Armonización Contable, toda vez que realizan actividades 
del sector público, en forma directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la sociedad, 
brindando atención y protección a niñas, niños y adolescentes, migrantes, mujeres y personas adultas 
mayores víctimas de violencia o en riesgo de serlo en Tamaulipas.  

El Programa E165 Protección y Atención a Víctimas de Violencia inició su ejecución como parte del 
Presupuesto de Egresos del Estado de Tamaulipas para el Ejercicio Fiscal 2019, en el Periódico Oficial del 
Estado, el día 25 de diciembre de 2018. 

Ramo/Sector: Ramo 04, Ramo 12, y Ramo 28 Estatal. 

Modalidad: E 
Denominaci
ón del 
programa: 

E165 Protección y Atención 
a Víctimas de Violencia 

 

1.6.2 Diseño del programa.  
Para el ejercicio fiscal 2025 comprende ocho proyectos con los que busca brindar mecanismos de 
protección y atención a las víctimas de violencia o en riesgo de ser violentadas en el Estado: 

● Fortalecimiento de Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes y Familia; 
● Servicios Jurídicos; 
● Atención Psicológica; 
● Mediación Familiar; 
● Atención a Niñas, Niños, Adolescentes y Familias Migrantes; 
● Supervisión a Centros Asistenciales de niñas, niños y adolescentes; 
● Adopciones y Acogimiento Familiar; 
● Fortalecimiento de la Procuraduría de la Defensa del Adulto Mayor; y, 

 
El Programa operará a través de las dos Unidades Administrativas Responsables (UR), la Procuraduría de 
Protección de Niñas, Niños y Adolescentes; y la Procuraduría de la Defensa del Adulto Mayor. 

Los proyectos implementados por la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes y 
Familia, de acuerdo con sus funciones establecidas en el Artículo 59 del Estatuto Orgánico del Sistema 
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas y en correspondencia con el diseño del Programa 
son:  

Fortalecimiento de Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes y Familia. A 
través del cual se ofrecen servicios de atención integral a niñas, niños y adolescentes en situación de 
violencia o riesgo de ser violentados; se brinda asesoría y se atienden denuncias y circunstancias que 
afectan el bienestar de las niñas, niños y adolescentes, desde la difusión de sus derechos hasta el 
otorgamiento de refugio para ellos y sus madres cuando han sido víctimas de violencia familiar. Este 
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proyecto cuenta con servicio de guardias 24/7, para atender todas las llamadas en 
materia de NNA canalizadas a través de la línea 911.    

Servicios Jurídicos. Mediante este proyecto se brinda acompañamiento jurídico a niñas, niños y 
adolescentes durante las audiencias ante juzgados; se brinda asesoría y representación jurídica ante 
procedimientos legales que propicien el bienestar de las infancias y adolescencias; se facilita la 
obtención de identidad jurídica, y se ofrece atención en materia jurídica ante casos de violencia familiar. 

Atención Psicológica. Este proyecto se encarga de brindar servicios de acompañamiento psicológico a 
niñas, niños y adolescentes durante las audiencias ante juzgados; se atienden situaciones que afectan el 
bienestar de las niñas, niños y adolescentes y se ofrece atención inicial en materia psicológica ante casos 
de violencia familiar. Por otra parte, también se concientiza sobre diálogos y acuerdos con los hijos 
adolescentes para una mejor convivencia; se previenen las problemáticas de maltrato infantil, 
problemas conductuales infantiles y se propicia el aumento de interacciones positivas entre padres y 
madres con hijas e hijos; se asesora en la reducción de prácticas parentales inconsistentes y autoritarias 
por consecuencia de parejas en proceso de separación. 

Mediación Familiar. A través de este proyecto se ofrecen servicios de mediación y concientiza sobre 
los acuerdos con hijos adolescentes para su bienestar, del cumplimiento a las pensiones alimenticias y 
todo lo referente a la priorización de los derechos de las infancias. Se asesora en el establecimiento de 
acuerdos para la convivencia, consistencia y trato hacia los NNA ante un proceso de separación, las 
cuales son canalizadas por la autoridad jurisdiccional, de forma voluntaria o enviadas por alguna 
institución para establecer una dinámica familiar y de acuerdos responsables en la educación de sus 
hijos.  El proyecto también ayuda a que las niñas, niños y adolescentes puedan tener un espacio donde 
expresen sus emociones, se sientan atendidos y a través de ejercicios y dinámicas, canalicen su 
necesidad afectiva y de pertenencia, disfrutando de un espacio donde disfrutarán su infancia. 

Atención a Niñas, Niños, Adolescentes y Familias Migrantes. Mediante este proyecto se ofrece 
protección y atención integral a niñas, niños y adolescentes migrantes repatriados que han sido puestos 
a disposición por el Instituto Nacional de Migración en los municipios fronterizos de Matamoros, 
Reynosa, Nuevo Laredo y Madero, vinculados a centros donde se otorga alojamiento, alimentación, 
atención médica, atención psicológica, actividades deportivas y recreativas y brindándoles asesoría 
jurídica y de trabajo social a las personas titulares de derechos. Además, se garantiza la reintegración de 
las niñas, niños y adolescentes migrantes, a sus lugares de origen. 

Supervisión a Centros Asistenciales de niñas, niños y adolescentes. Con este proyecto se 
contribuye a la protección de los derechos de la población víctima de violencia, negligencia o abandono, 
ya que se vigila la operatividad de los centros asistenciales públicos y privados del estado mediante la 
realización de supervisiones y capacitaciones periódicas a los mismos. 

Adopciones y Acogimiento Familiar. Mediante este proyecto se robustece el Sistema Nacional de 
Adopciones, así como el programa Nacional de Familias de Acogida, al ofrecer cursos de inducción y 
concientización para lograr la adopción y el acogimiento temporal de un menor. Dentro de los cursos se 
tratan aspectos psicológicos, administrativos y judiciales en torno al proceso de integrar a una niña, niño 
o adolescente, a una nueva familia. El proyecto también incluye visitar y dar seguimiento a las familias 
adoptantes y familias de acogida.    

Los proyectos implementados por la Procuraduría de la Defensa del Adulto Mayor, de acuerdo con sus 
funciones establecidas en el Artículo 67 del Estatuto Orgánico del Sistema para el Desarrollo Integral de 
la Familia de Tamaulipas y en correspondencia con el diseño del Programa son:  
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Fortalecimiento de la Procuraduría de la Defensa del Adulto Mayor. Con 
este proyecto se ofrece asesoría legal, atención psicológica, visitas domiciliarias para garantizar el 
cumplimiento de los derechos de las personas adultas mayores. Se garantiza la operatividad del 
programa social Alerta Plateada, que consiste en un registro de personas adultas mayores a quienes se 
les otorga una pulsera que permita su identificación en caso de extravío.   

A continuación, se presenta un resumen de las funciones de las Unidades Administrativas Responsables 
de operar el programa en correspondencia con el diseño del programa. 

Unidades Administrativas Responsables (UR) del programa. 

Clave UR Nombre del área (UR) 
Funciones de cada UR respecto al programa 

propuesto o con cambios sustanciales 

3272301 

Procuraduría de 
Protección de Niñas, 
Niños y Adolescentes 
y Familia 

II. Proporcionar servicios de asistencia jurídica y social 
a la población objetivo; 

IV. Vigilar que se respeten los derechos de las niñas, 
niños y adolescentes del Estado y defender sus 
intereses legítimos ante las autoridades; 

V. Representar a las niñas, niños y adolescentes y 
familia, así como proporcionar asesoría en los casos 
que la Ley lo previene, ante las autoridades 
administrativas y judiciales del Estado; 

VI. Atender los casos de situaciones que afecten el 
bienestar de las niñas, niños y adolescentes; 

VII. Coordinar los servicios de asesoría y 
representación jurídica a la familia y personas sujetas 
a la asistencia social, dentro del ámbito que la Ley le 
confiere; 

XI. Supervisar los centros asistenciales destinados a 
brindar asistencia a las niñas, niños y adolescentes en 
el Estado; 

3272301 
Procuraduría de la 

Defensa del Adulto 
Mayor 

II. Proporcionar servicios de asistencia jurídica y social, 
salvaguardando el derecho de las personas adultas 
mayores;  

IV. Brindar servicios de asesoría legal a los adultos 
mayores en situación de vulnerabilidad y/o 
desamparo familiar;  

V. Representar legalmente ante los órganos 
jurisdiccionales a los adultos mayores que lo 
soliciten, realizando las acciones jurídicas 
conducentes para proteger los derechos de las 
personas adultas mayores en situación de 
vulnerabilidad; 

 

1.6.2.1 Previsiones para la integración y sistematización del padrón de beneficiarios. 

Para la integración del padrón de personas titulares de derecho se tendrá en cuenta lo siguiente: 
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• Solicitud o canalización de la persona solicitante del servicio.  

• Conformación y revisión del caso, verificando que la persona cuenta con las características 
necesarias que se determinan en la población objetivo, para ser beneficiaria del programa. 

• Archivo de la documentación requerida a las personas solicitantes del servicio. 

• Seguimiento de los casos conforme a la normatividad aplicable, para determinar las condiciones 
del apoyo. 
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1.6.2.2 Matriz de Indicadores para Resultados.  

Nivel 
jerárquico 

Resumen narrativo 
INDICADOR Medio de 

verificación 
Supuestos 

Nombre Fórmula 

Fin 

Contribuir a garantizar 
el ejercicio de los 
derechos sociales de las 
personas víctimas de 
violencia o en riesgo de 
serlo mediante la 
instrumentación de 
mecanismos de 
protección. 

Porcentaje de 
personas víctimas 
de delitos en el 
estado de 
Tamaulipas 
atendidas en el 
programa de 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia   

(Número de 
personas víctimas 
de violencia o en 
riesgo de serlo 
atendidas en el 
año con 
mecanismos de 
protección / Total 
de personas del 
Estado de 
Tamaulipas sin 
considerar la 
población no 
pobre y no 
vulnerable 
CONEVAL) *100 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el programa 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia 
generado y 
resguardado por la 
Procuraduría de 
Protección a Niñas, 
Niños, 
Adolescentes y 
Familia (PPNNAyF) 
del Sistema DIF 
Tamaulipas (SEDIF) 

Las personas 
víctimas de 
violencia o en 
riesgo de serlo 
estan interesadas 
en acudir a 
solicitar ayuda. 

Estimación de 
acuerdo con el 
Anexo de Pobreza 
CONEVAL 2022 
(población total - 
población no 
pobre y no 
vulnerable) 

Propósito  

Niñas, niños, 
adolescentes, familias, 
mujeres embarazadas, 
adultos mayores y 
población en movilidad 
que se encuentran en 
situaciones de violencia 
restauran sus derechos 
fundamentales, 
garantizando así su 
integridad física, 
emocional y social. 

Porcentaje de 
personas víctimas 
de delitos 
atendidas en el 
programa de 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia   

(Número de 
personas víctimas 
de delitos 
atendidas en el 
semestre en el 
programa de 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia / 
Número de 
personas víctimas 
de delitos en el 
estado de 
Tamaulipas) *100 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el programa 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia 
generado y 
resguardado por la 
PPNNAF del SEDIF 

Las personas 
víctimas de 
violencia, 
familiares o 
ciudadanía 
presentan 
denuncias ante las 
autoridades 
competentes INEGI. Encuesta 

Nacional de 
Victimización y 
Percepción sobre 
Seguridad Pública 
2020. ENVIPE 
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Componente 1 

Componente 
C.1. Protección y apoyo 
integral para víctimas 
de violencia brindado. 

Porcentaje de 
servicios de 
atención integral 
brindados 
mediante las 
Guardias 24/7, el 
Refugio Temporal, 
intervenciones de 
trabajo social y 
capacitaciones 
sobre los derechos 
de las niñas, niños 
y adolescentes 
impartidas por la 
Procuraduría de 
Protección de 
Niñas, Niños y 
Adolescentes. 

(Número de 
servicios de 
atención integral 
brindados por la 
Procuraduría de 
Protección de 
Niñas, Niños y 
Adolescentes en el 
trimestre 
mediante las 
Guardias 24/7, el 
Refugio Temporal, 
intervenciones de 
trabajo social y 
capacitaciones 
sobre los derechos 
de las niñas, niños 
y adolescentes / 
Número de 
servicios de 
atención integral 
programados en el 
año por la 
Procuraduría de 
Protección de 
Niñas, Niños y 
Adolescentes) 
*100 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el proyecto 
Fortalecimiento de 
Procuraduría de 
Protección de 
Niñas, Niños y 
Adolescentes del 
programa 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia 
generado y 
resguardado por la 
PPNNAF del SEDIF 

La Procuraduría 
está 
comprometida con 
la protección y 
atención a niñas, 
niños, 
adolescentes y 
familias víctimas 
de violencia o en 
riesgo de serlo 

Componente 2 

Componente 

C.2. Convenios que 
promuevan la 
conciliación en las 
relaciones entre 
particulares celebrados. 

Porcentaje de 
convenios 
derivados de 
asesorías de 
mediación familiar 
para la resolución 
de conflictos. 

(Número de 
convenios 
derivados de 
asesorías de 
mediación familiar 
en el trimestre / 
Total de convenios 
derivados de 
asesorías de 
mediación familiar 
programados en el 
año) *100 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el proyecto 
Mediación Familiar 
del programa 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia 
generado y 
resguardado por la 
PPNNAF del SEDIF 

Las personas en 
conflictos acuden 
al área de 
mediación familiar 
de la Procuraduría 
de Protección a 
NNA 

Componente 3 
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Componente 

C.3. Atención 
psicológica y programas 
de gestión emocional 
realizados. 

Porcentaje de 
tratamientos 
psicológicos para 
niñas, niños, 
adolescentes y sus 
familiares y 
adultos mayores 
realizados por la 
PPNNAF y PDAM. 

(Número de 
tratamientos 
psicológicos 
otorgados en el 
trimestre por la 
PPNNAF y la PDAM 
/ Número de 
tratamientos 
psicológicos 
programados a 
otorgar en el año 
por la PPNNAF y la 
PDAM) *100 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el proyecto 
Atención 
Psicológica y en el 
proyecto 
Fortalecimiento de 
la Procuraduría de 
la Defensa del 
Adulto Mayor 
generado y 
resguardado por la 
PPNNAF y la PDAM 
del SEDIF 

Las niñas, niños, 
adolescentes y 
jóvenes y adultos 
mayores víctimas 
de violencia o en 
riesgo de serlo 
atendidos en la 
PPNNAF y la PDAM 
requieren atención 
psicológica.    

Componente 4 

Componente 

C.4. Restitución integral 
de derechos a través de 
la representación legal 
realizada. 

Porcentaje de 
juicios concluidos y 
convenios 
promovidos por 
los servicios de 
atención jurídica 
para niñas, niños, 
adolescentes y 
adultos mayores 
realizados en la 
PPNNAF y la 
PDAM. 

(Número de juicios 
concluidos y 
convenios 
promovidos en el 
trimestre por la 
PPNNAF y la PDAM 
/ Número juicios 
concluidos y 
convenios 
promovidos 
programados a 
realizar en el año 
por la PPNNAF y la 
PDAM) *100 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el proyecto 
Servicios Jurídicos 
y en el proyecto 
Fortalecimiento de 
la Procuraduría de 
la Defensa del 
Adulto Mayor 
generado y 
resguardado por la 
PPNNAF y la PDAM 
del SEDIF. 

Las niñas, niños, 
adolescentes y 
jóvenes y adultos 
mayores víctimas 
de violencia o en 
riesgo de serlo 
están interesados 
en recibir atención 
jurídica. 

Componente 5 

Componente 

C.5. Certificados de 
idoneidad para la 
adopción y acogida de 
niñas, niños y 
adolescentes expedidos 

Porcentaje de 
certificados de 
idoneidad 
expedidos en la 
PPNNAF para la 
adopción y acogida 
de niñas, niños y 

(Número de 
certificados de 
idoneidad 
expedidos en el 
trimestre en la 
PPNNAF para la 
adopción y acogida 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el proyecto 
Adopciones y 

Niñas, niños y 
adolescentes en 
situación de 
desamparo 
familiar se 
encuentran bajo 
protección en la 
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adolescentes. de niñas, niños y 
adolescentes / 
Total de 
certificados de 
idoneidad 
programados a 
expedir en el año 
en la PPNNA para 
la adopción y 
acogida de niñas, 
niños y 
adolescentes) 
*100 

acogimiento 
familiar del 
programa 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia 
generado y 
resguardado por la 
PPNNAF del SEDIF 

Procuraduría 

Componente 6 

Componente 

C.6. Atención y 
alojamiento para la 
población en movilidad 
brindada. 

Porcentaje de 
servicios integrales 
brindados a niñas, 
niños y 
adolescentes 
migrantes 
nacionales y 
extranjeros en los 
Centros CAMEF, 
CAMEM, Albergue 
para Migrantes, 
Casa Primera 
Acogida Reynosa y 
Centro Inclusivo de 
la Familia 
Migrante. 

(Número de 
alojamiento, 
alimentación, 
atención médica y 
psicológica y 
acompañamiento 
jurídico brindados 
en el trimestre a 
niñas, niños y 
adolescentes 
migrantes 
nacionales y 
extranjeros / Total 
de servicios 
integrales 
programados a 
brindar en el año a 
niñas, niños y 
adolescentes 
migrantes 
nacionales y 
extranjeros) *100 

Reporte del SIGMI 
correspondiente al 
Avance Trimestral 
de las variables 
que intervienen en 
el proyecto 
Atención a Niñas, 
Niños, 
Adolescentes y 
Familias Migrantes 
del programa 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 
Violencia 
generado y 
resguardado por la 
PPNNAyF del SEDIF 

El Instituto 
Nacional de 
Migración, ingresa 
en los Centros 
CAMEF, CAMEM, 
Casa Primera 
Acogida Reynosa y 
Centro Inclusivo de 
la Familia 
Migrante, a niñas, 
niños y 
adolescentes 
acompañados y no 
acompañados, 
para su atención 
integral y la 
protección de sus 
derechos. 

 

Estimación de metas en el 2025 del programa para los indicadores definidos en la MIR 
 

Nivel Nombre del indicador 
Meta 

estimada 

Fin 
Porcentaje de personas víctimas de delitos en el estado de Tamaulipas 
atendidas en el programa de Protección y Atención a Víctimas de Violencia 

5.9% 

Propósito 
Porcentaje de personas víctimas de delitos atendidas en el programa de 
Protección y Atención a Víctimas de Violencia   

100% 
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Componentes 

C.1. Porcentaje de servicios de atención integral brindados mediante las 
Guardias 24/7, el Refugio Temporal, intervenciones de trabajo social y 
capacitaciones sobre los derechos de las niñas, niños y adolescentes 
impartidas por la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes. 

100% 

C.2. Porcentaje de convenios derivados de asesorías de mediación familiar 
para la resolución de conflictos. 

100% 

C.3. Porcentaje de tratamientos psicológicos para niñas, niños, adolescentes 
y sus familiares en el área de Psicología de la PPNNA. 

100% 

C4. Porcentaje de juicios concluidos, convenios promovidos por los servicios 
de atención jurídica para niñas, niños, adolescentes y registros de 
nacimiento para recién nacidos en hospitales públicos realizados en la 
PPNNA 

100% 

C5. Porcentaje de certificados de idoneidad expedidos en la PPNNA para la 
adopción de niñas, niños y adolescentes. 

100% 

C6. Porcentaje de servicios integrales brindados a niñas, niños y adolescentes 
migrantes nacionales y extranjeros en los Centros CAMEF, CAMEM, Albergue 
para Migrantes, Casa Primera Acogida Reynosa y Centro Inclusivo de la 
Familia Migrante 

100% 

C7. Porcentaje de supervisiones realizadas a los centros asistenciales que 
brindan atención a niñas, niños, adolescentes y jóvenes víctimas de 
violencia. 

100% 

C8. Porcentaje de servicios integrales brindados en la Procuraduría de la 
Defensa del Adulto Mayor a personas adultas mayores para la protección y 
restitución de sus derechos 

100% 

Actividades 

A1.1. Porcentaje de casos de violencia atendidos, reportados por llamada 
telefónica en las Guardias 24/7 de la PPNNA 

100% 

A.1.2 Porcentaje de familias víctimas de violencia atendidas en el Refugio 
Temporal para Familias Víctimas de Violencia del Sistema DIF Tamaulipas. 

100% 

A.1.3. Porcentaje de visitas de trabajo social realizadas a mujeres, hombres y 
familias reportadas por violencia 

100% 

A.1.4 Porcentaje de participantes que asisten a los talleres para la Difusión 
de los Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes. 

100% 

A.2.1 Porcentaje de actividades lúdicas realizadas en la PPNNA para valorar 
la conducta de niñas, niños y adolescentes 

100% 

A.2.2 Porcentaje de personas capacitadas en prevención, detección y 
actuación sobre abuso sexual infantil 

100% 

A.2.3. Porcentaje de niñas, niños, adolescentes, jóvenes y tutores que asisten 
a las sesiones de meditación, psicología tradicional y técnicas holísticas en la 
Escuela de Replicadores de Paz 

 

A.3.1 Porcentaje de casos y evaluaciones otorgadas a niñas, niños y 
adolescentes en el área de Psicología de la PPNNA. 

100% 

A.3.2 Porcentaje de talleres impartidos para fortalecer el vínculo familiar en 
la Escuela para Padres 

100% 

A.4.1 Porcentaje de niñas, niños y adolescentes víctimas de violencia o en 100% 
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riesgo de serlo atendidos jurídica, social y psicológicamente 

A.4.2 Porcentaje de niños y niñas recién nacidos, registrados en los módulos 
de Registro Civil establecidos en hospitales del Estado 

100% 

A.5.1 Porcentaje de personas que asisten al curso impartido en la PPNNA 
para fortalecer la adopción y adoptan. 

100% 

A.5.2 Porcentaje de visitas de supervisión y seguimiento realizadas por la 
PPNNA al proceso de adopción y acogimiento. 

100% 

A.6.1 Porcentaje de niñas, niños, adolescentes y acompañantes migrantes 
alojados en los Centros CAMEF, CAMEM, Albergue para Migrantes, Casa 
Primera Acogida Reynosa y Centro Inclusivo de la Familia Migrante. 

100% 

A.7.1 Porcentaje de capacitaciones realizadas al personal que labora en los 
Centros Asistenciales públicos y privados. 

100% 

A.8.1 Porcentaje de asesorías jurídicas ordinarias, acompañamiento en 
juicios iniciados y juicios en trámite y trámites interinstitucionales brindados 
en la PDAM a personas adultas mayores 

100% 

A.8.2 Porcentaje de entrevistas psicológicas, valoraciones y terapias a la 
persona adulta mayor, familiares o cuidadores otorgados por la PDAM 

100% 

A.8.3 Porcentaje de seguimientos, visitas domiciliarias y estudios 
socioeconómicos realizados por la PDAM a las personas adultas mayores 

100% 

A.8.4 Porcentaje de talleres impartidos por la PDAM sobre los derechos y 
protección de las personas adultas mayores 

100% 

A.8.5 Porcentaje de personas adultas mayores atendidas en la Procuraduría 
de la Defensa del Adulto Mayor para la protección y restitución de sus 
derechos 

100% 

 

1.7 Análisis de similitudes o complementariedades 
Se realizó una investigación exhaustiva sobre diferentes programas que puedan mostrar su experiencia 
de atención hacia los diferentes grupos poblacionales que presentan problemáticas sociales 
relacionadas con la violencia, tales como los que son objetivo de este programa E 165 Protección y 
Atención a Víctimas de Violencia, sin embargo, los programas existentes en México derivan en su 
mayoría de programas con reglas de operación como las enmarcadas por el Sistema DIF Nacional.  

Con características encaminadas a algunas de las acciones del Programa presupuestario E165, 
únicamente se encontró el siguiente programa: 

Identificación• Dependencia o entidad: UNICEF México. 

• Propósito: Dotar de un acta de nacimiento y otros servicios básicos a la población en las 
regiones del país que más lo necesitan, su fin es garantizar los derechos de niñas y niños a 
través de acciones gubernamentales coordinadas. 

• Población o área de enfoque objetivo: Niñas y niños de las zonas más alejadas y marginadas de 
México.  

• Cobertura geográfica: Nacional. 
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• Riesgos de similitud con el programa propuesto: Elaboración de trípticos 
para promover e informar en clínicas y hospitales sobre los trámites y beneficios del registro 
oportuno de nacimiento y la importancia de garantizar desde temprana edad el derecho a la 
identidad.  

• Complementariedades con el programa propuesto: Registro de cualquier niña o niño de 
manera inmediata, en cualquier lugar en el que se encuentre y sin preocuparse de que exista 
una conexión a Internet.   

• Desarrollo de kits portátiles equipados con herramientas tecnológicas y servicios de conexión a 
internet (laptop, impresora, batería externa y planta de electricidad) para llevar a cabo los 
registros y expedir inmediatamente las actas de nacimiento en las comunidades más pobres y 
alejadas del país. 

• Análisis: La estrategia está encaminada a unir esfuerzos con diferentes dependencias 
gubernamentales que mantienen colaboración con UNICEF México, a fin de que cada niña y 
niño que nace y que se encuentre en zonas alejadas y vulnerables del país, pueda ser 
registrado de manera inmediata al momento de su nacimiento.  

• Las autoridades buscan la manera de superar las barreras económicas, geográficas y 
lingüísticas para registrar y entregar actas de nacimiento a niñas y niños, se pretende llegar a 
zonas de difícil acceso y otorgar además de otros servicios, actas de nacimiento. 

Nombre del programa 
similar o 

complementario 

Dependencia o 
Entidad que lo 

opera 
Propósito 

Población o 
área de 
enfoque 
objetivo  

Cobertura 

¿presenta riesgo de 
similitud con el 

programa 
propuesto? 

¿Complementa al 
programa propuesto? 

Explicación  

Asignación y 
transferencia de apoyos 
para el fortalecimiento 
de los Sistemas para el 
Desarrollo Integral de la 
Familia integrados en el 

Sistema Nacional de 
Asistencia Social Pública 

en materia de sus 
acciones de 

intervención relativas a 
la niñez y adolescencia, 

incluidas las que se 
encuentran en contexto 

de migración y a la 
población sujeta de 

asistencia social. 

Sistema Nacional 
para el Desarrollo 

Integral de la 
Familia 

Establecer 
las bases 
para la 

asignación y 
transferencia 
de subsidios 
y/o apoyos 
al SNDIF, 

SEDIF, 
SMDIF, 

Procuraduría
s de 

Protección 
y/o 

instituciones 
gubernamen
tales, con el 

fin de 
impulsar el 
fortalecimie

nto de la 
infraestructu
ra, operación 

y el uso de 
centros de 
atención 

infantil (CAI), 
los centros 
de cuidado 
infantil, así 

como 
espacios 

habilitados 
para la 

Sistemas para 
el Desarrollo 
Integral de la 

Familia 
integrados en 

el Sistema 
Nacional de 
Asistencia 

Social Pública 

Nacional 
No presenta riesgo de 

similitud con el Pp 

Complementa al 
programa estatal E165 
Protección y Atención 

a Víctimas de 
Violencia, 

fortaleciendo la 
infraestructura y 

operación de los ocho 
Centros de Atención 
para Niñas, Niños, 

Adolescentes y 
Familias migrantes. 

El recurso 
federal 

complementa 
estratégicame

nte al 
programa 

presupuestario 
estatal, 

fortaleciendo 
la operación e 
infraestructura 
de los centros 
especializados 

en atención 
integral a 
personas 
sujetas a 
asistencia 
social. Este 

fortalecimiento 
se realiza 
mediante 
acciones 

específicas de 
mantenimient

o, 
reacondiciona

miento, 
habilitación, 
ampliación, 

remodelación, 
rehabilitación, 
equipamiento 

y 
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atención 
integral de 
personas 
sujetas de 
asistencia 
social. Esto 
incluye la 

provisión de 
servicios 

relacionados 
con el 

alojamiento 
temporal, el 
acogimiento 
residencial, 
los cuidados 
alternativos 

y las 
intervencion

es en 
retornos 

asistidos de 
niñas, niños 

y 
adolescentes
, en contexto 
de migración 

y sus 
familiares 

acompañant
es. 

Asimismo, se 
busca 

garantizar la 
prestación 
de servicios 
necesarios 

para la 
atención y 

cuidados de 
las personas 
sujetas de 
asistencia 

social. 

reequipamient
o, siguiendo 

estrictamente 
las directrices 
establecidas. 

 
En particular, el 
recurso federal 

apoya la 
prestación de 

servicios 
esenciales en 

los ocho 
Centros de 

Atención para 
Niñas, Niños, 

Adolescentes y 
Familias 

migrantes, 
tales como 
alojamiento 
temporal, 

acogimiento 
residencial y 

cuidados 
alternativos. 
Asimismo, 

facilita 
intervenciones 
enfocadas en 

retornos 
asistidos, 

proporciona 
representación 

jurídica 
especializada 

para la 
obtención de la 

condición de 
refugiado, asilo 
político u otras 

formas de 
protección 

complementari
a, y garantiza 

atención 
integral con 

acompañamie
nto psicosocial 

oportuno a 
esta población 

vulnerable. 

Programa de Apoyo a 
Refugios Especializados 
para Mujeres Víctimas 

de Violencia de Género, 
sus Hijas e Hijos para el 

Ejercicio Fiscal 2025 

Dirección de 
Refugios adscrita a 
la Subsecretaría del 
Derecho a una Vida 
Libre de Violencias 
de la Secretaría de 

las Mujeres 

Brindar 
protección y 

atención 
integral y 

especializada
, mediante 
Refugios 

Especializad
os y sus 
Centros 

Externos, a 
mujeres 

víctimas de 
violencia de 
género, y en 
su caso, sus 
Hijas e Hijos. 

La población 
objetivo del 

Programa son 
las mujeres en 
situación de 

violencia, que 
requieran 
atención 

especializada y 
de un lugar 

seguro donde 
puedan 

resguardarse 
para proteger 
su integridad, 
su vida y la de 

sus hijas e 

Nacional 
No presenta riesgo de 

similitud con el Pp 

Complementa al 
programa estatal E165 
Protección y Atención 

a Víctimas de 
Violencia, al apoyar la 
operación del Refugio 

Especializado para 
Mujeres Víctimas de 

Violencia de Género, y 
en su caso sus Hijas e 

Hijos. 

El Programa de 
Apoyo a 
Refugios 

Especializados 
para Mujeres 
Víctimas de 
Violencia de 

Género 
complementa 
al programa 
estatal E165 
Protección y 
Atención a 
Víctimas de 

Violencia 
mediante 

mecanismos 



 

 
 

35 

hijos, que 
puedan 

acceder a los 
servicios 
gratuitos, 

especializados 
y 

confidenciales 
que se brindan 
en los Refugios 
Especializados 
para Mujeres 
Víctimas de 
Violencia de 
Género, sus 
Hijas e Hijos 

previa 
valoración y/o 
referenciación 
de sus Centros 

Externos de 
Atención, 

Instancias de 
las Mujeres en 
las Entidades 
Federativas, 

Fiscalías y 
Centros de 

Justicia para las 
Mujeres. 

de 
coordinación 

que evitan 
duplicidades, 

optimizan 
recursos y 

fortalecen la 
atención 

integral. Esta 
coordinación 
garantiza una 

atención 
efectiva y 

especializada, 
facilitando el 

traslado 
interinstitucion

al y la 
protección 
integral de 

mujeres 
víctimas y sus 

familias. 

 UNICEF México 

Dotar de un 
acta de 

nacimiento y 
otros 

servicios 
básicos a la 

población en 
las regiones 
del país que 

más lo 
necesitan, su 

fin es 
garantizar 

los derechos 
de niñas y 

niños a 
través de 
acciones 

gubernamen
tales 

coordinadas. 

Niñas y niños 
de las zonas 

más alejadas y 
marginadas de 

México. 

Nacional 

Elaboración de 
trípticos para 

promover e informar 
en clínicas y 

hospitales sobre los 
trámites y beneficios 
del registro oportuno 

de nacimiento y la 
importancia de 

garantizar desde 
temprana edad el 

derecho a la 
identidad. 

Registro de cualquier 
niña o niño de manera 

inmediata, en 
cualquier lugar en el 

que se encuentre y sin 
preocuparse de que 

exista una conexión a 
Internet. 

Desarrollo de 
kits portátiles 
equipados con 
herramientas 
tecnológicas y 

servicios de 
conexión a 

internet 
(laptop, 

impresora, 
batería externa 

y planta de 
electricidad) 
para llevar a 

cabo los 
registros y 

expedir 
inmediatament
e las actas de 
nacimiento en 

las 
comunidades 
más pobres y 
alejadas del 

país. 

Puerta Violeta 

Sistema Municipal 
para el Desarrollo 

Integral de la 
Familia San Luis 

Potosí 

Realizar y 
desarrollar la 
atención de 

primer, 
segundo y 
tercer nivel 

de la 
violencia 
contra las 

mujeres por 
razón de 

género en el 
municipio, 
ofreciendo 

Mujeres, 
mujeres 

adolescentes y 
sus hijas e 

hijos. 

Municipal 

La similitud 
encontrada es que se 
ofrece el servicio de 

alojamiento a 
personas víctimas o 
que se presume son 
víctimas de violencia 
acompañados de sus 
hijas e hijos varones 
menores de 14 años 

de edad. 

Se identifica que la 
complementariedad 

con el Programa E165, 
es el seguimiento que 
se le brinda a los casos 

desde el área de 
criminología. 

Es un 
Programa 

Multiagencial 
coordinado por 

el DIF 
Municipal para 

atender de 
manera 

integral a las 
mujeres, niñas 
y adolescentes 

que viven 
violencia 

familiar y de 
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servicios de 
atención de 

primer 
contacto, 

intervención 
en crisis, 

orientación 
médica, 
terapia 

psicológica, 
contención, 

asesoría 
jurídica, 

seguimiento 
a los casos, 

acompañami
entos a las 
diversas 

instancias 
para su 

seguimiento 
y/o 

resguardo, 
así como 

traslados a 
las mujeres 
víctimas de 
violencia, 

para 
restablecer 

su derecho a 
una vida 
libre de 

violencia. 

género; a 
través de la 

prestación de 
servicios de 
asesoría y 

acompañamie
nto legal, de 

trabajado 
social, 

psicología, 
asistencia 
médica y 

seguimiento 
desde el área 

de 
criminología. 

 

1.8 Presupuesto. 

Para que se puedan realizar los beneficios del Programa, la Secretaría de Finanzas del Estado de 
Tamaulipas aprobó el presupuesto que aparece en la siguiente tabla: 

Modalidad del Programa: “E” 
Denominación del programa: E165 Protección 
y Atención a Víctimas de Violencia 

Unidad administrativa responsable 
del programa:  

Nombre de la persona responsable del 
programa en la dependencia o entidad:  

Procuraduría de Protección de Niñas, 
Niños, Adolescentes y Familia Lic. Jorge Alberto Galván Garcés 
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Recursos presupuestarios requeridos para año de operación 2025 

Capítulo 
Monto en pesos 

corrientes 

1000 Servicios personales $2,739,529.11 

2000 Materiales y suministros $6,130,300.00 

3000 Servicios generales $26,969,000.00 

4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas $8,566,600.00 

5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles $1,456,500.00 

Total $45,861,929.11 

 

Fuente u origen de los recursos 

Fuente de Recursos 
Porcentaje respecto al 
presupuesto estimado 

Fondos federales 78 % 

Programas federales 0 

Convenios   0 

Recurso estatal 22% 

Ingresos propios 0 

Otros (especificar) 0 

Total 100% 
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