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1.1 Antecedentes.

El estudio de la politica busca reconocer, en la realidad humana, la interaccién entre la naturaleza
social y las relaciones de poder. En este marco, el andlisis de las politicas publicas complementa la
accion de las autoridades al evaluar el ejercicio de gobernanza, los medios utilizados y los
resultados obtenidos, promoviendo un vinculo entre lo social y el poder politico.

Las politicas publicas, como respuesta a los problemas sociales, deben promover una evolucién
positiva de los mismos mediante mecanismos de accién concretos. Sin embargo, cuando estas
politicas son limitadas por intereses politicos, se dificulta la resolucién de las problematicas, lo
gue puede derivar en ciclos repetitivos de bajo impacto. Desde una perspectiva decisionista, las
politicas publicas pueden ser vistas como herramientas para la legitimacion del poder,
utilizdndose como instrumentos de control politico mas que como soluciones efectivas para la
inequidad social, una situacién que amenaza la resolucién de problemas estructurales.

Lahera (2008) define las politicas publicas como flujos de informacién orientados a alcanzar un
objetivo publico definido de manera democratica. Este enfoque sitda al ciudadano en un lugar
central, reconociéndolo como un actor clave en la consecucion de los objetivos politicos
establecidos en las esferas de decisidn social.

La planificacion estratégica es un elemento esencial para adoptar decisiones acertadas en la
transformacion de situaciones socialmente problematicas. No obstante, en ocasiones, la toma de
decisiones puede priorizar intereses politicos, econdmicos o ideoldgicos por encima de las
necesidades colectivas. Esta tendencia afecta el proceso de formulacién, implementacion vy
evaluacidn de politicas publicas, limitando su capacidad de ofrecer soluciones efectivas basadas
en evidencia cientifica, la cual es fundamental para la planeacion estratégica.

Histdricamente, la asistencia social ha evolucionado como respuesta a las necesidades de los
sectores mas vulnerables. Inicialmente vinculada a practicas de caridad y filantropia, ha
transitado hacia una concepcidon como derecho humano y responsabilidad del Estado. En México,
este enfoque se fundamenta en el derecho constitucional a la seqguridad social y en la promocién
del bienestar de los grupos en situacion de vulnerabilidad. Segun la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el Estado esta obligado a “promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos” (DOF, 1917/2023, art. 1). Este marco legal sustenta un enfoque integral en
la asistencia social que va mas alld de la provisién de servicios bdsicos, buscando también la
integracion social de los beneficiarios.

Bertolotto (2004) define la incidencia social como un conjunto de acciones politicas planificadas,
dirigidas por ciudadanos organizados para influir en los tomadores de decisiones y generar
cambios en las politicas publicas. Su principal objetivo es transformar la realidad al influir en
actores, sistemas y estructuras para modificar la distribucién y el consumo de recursos e ideas en
un contexto global (Hernandez de Toro, 2010). En el ambito de las politicas sociales, el impacto
social se entiende como los cambios objetivos en las condiciones de vida de la poblacidn
destinataria.

La planificacién estratégica prospectiva es una herramienta fundamental para gestionar la
asistencia social, permitiendo anticipar cambios y desafios futuros, asi como adaptar politicas y
programas a las dindmicas necesidades de la poblaciéon (Asitimbay-Regalado et al., 2020). En la
actualidad, las organizaciones orientan su planeacion estratégica hacia la mejora de procesos
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mediante la modernizacion e innovacion, utilizando modelos y metodologias probadas tanto a
nivel nacional como internacional.

Uno de los principales retos de las entidades publicas, en los ambitos federal, estatal y municipal,
radica en optimizar sus procesos administrativos para mejorar la prestacion de servicios. Un
gobierno orientado a resultados y enfocado en satisfacer las demandas ciudadanas es clave para
legitimar la accién publica. En este contexto, el programa "P088 Conduccidn de la Politica de
Asistencia Social" busca establecer estrategias para modernizar la gestion administrativa,
optimizar recursos y fortalecer los procesos institucionales.

La Ley de Asistencia Social, en su Capitulo 1, Articulo 3, define la asistencia social como un
conjunto de acciones destinadas a mejorar las condiciones sociales que limitan el desarrollo
integral del individuo, promoviendo su integracidn a una vida plena y productiva. Este programa
impulsa una reforma administrativa orientada a optimizar recursos y eficientar procesos, ademas
de fomentar la profesionalizacién de los servicios de asistencia social mediante la capacitacion, el
desarrollo de competencias, y la normalizacién de modelos de intervencidn.

El programa P088 busca fortalecer la administracion de recursos materiales, humanos y
financieros del Sistema DIF Tamaulipas, asi como la planeacién, sequimiento y evaluacion de los
programas de asistencia social. Este enfoque contribuye al cumplimiento de los derechos
sociales, promoviendo el desarrollo de las capacidades de las personas en situacion de
vulnerabilidad. Al asegurar procesos eficientes y transparentes, se fomenta la rendicion de
cuentas vy se fortalece la operacién de los programas en beneficio de la poblacién atendida.

1.2 Identificacion, definicidn y descripcion del problema o necesidad.

1.2.1. Definicion del problema o necesidad.
Las unidades administrativas encargadas de ejecutar directamente los programas
presupuestarios y los Sistemas DIF Municipales enfrentan dificultades para disenar e
implementar politicas publicas de asistencia social.

1.2.2. Estado actual del problema o necesidad.

Los programas sociales como parte del sistema de accion publica requieren de una revision
profunda, para que quien los disena y opera, imaginen, acuerden, disenen e implementen ajustes
urgentes que permitan superar la desigualdad social y la pobreza que mantienen los grupos en
vulnerabilidad y quienes se ven insatisfechos en diversas esferas de su vida.

Contar con personas servidoras publicas profesionalizadas, la adecuada rendicién de cuentas vy
las condiciones materiales de infraestructura son aspectos tan importantes como lo son
implementar acciones de asistencia social.

En términos de rendicion de cuentas, este tema se liga estrechamente con el tdpico de la
evaluacion v los resultados de la mejora en la gestién enfocada a los resultados, dado a que en
México no se han desarrollado los sistemas de transparencia pertinentes que permitan a la
ciudadania un acceso sencillo y agil a la informacidon generada por las evaluaciones de los
diferentes programas.

A diferencia del caso mexicano, otros paises (como Chile, Reino Unido y Estados Unidos) han
establecido politicas explicitas de acercamiento de dicha informacidn a la ciudadania, no sélo con
el fin de fortalecer la rendicion de cuentas de manera vertical, sino para que estos agentes
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puedan tomar decisiones en aquellos aspectos que puedan ser de su interés o para que conozcan
el desempeno de ciertos programas de los que son beneficiarios.

1.2.3 Evolucion del problema o necesidad.

Uno de los grandes desafios de los gobiernos y la administracién publica es dar respuesta a las
crecientes demandas de la poblacion. Es por lo que se ha dado un fuerte impulso a la medicién
del desempeno como un elemento central para la planeacién, programaciéon y control de la
administracion publica.

En Tamaulipas, a partir de 2019 se impulsd el avance de la administracién publica hacia el
enfoque basado en resultados. Desde el inicio de ese ejercicio fiscal, se realizaron diagndsticos de
programas y matrices de indicadores de resultados.

Dichas herramientas han permitido sustentar los programas operados por la institucion. A lo
largo de cinco anos, se ha impulsado la incorporacién de la Metodologia de Marco Ldgico en el
quehacer diario del Sistema DIF Tamaulipas.

Hacia el ejercicio fiscal 2023 se siguid mejorando el diseno de los programas v la eficientizacion
del gasto al pasar de 12 a10 programas presupuestarios, estructura con la que se continuara en el
ejercicio fiscal 2024.

1.2.4 Experiencias de atencion.

A nivel nacional existen programas presupuestarios que con disenos similares al PO88, por
ejemplo, el Programa Presupuestario POO1 Diseno y Conduccién de la Politica Publica de
Desarrollo Social, el cual se describe a continuacion:

El Programa presupuestario federal POO1 "Diseno y Conduccién de la Politica Publica de
Desarrollo Social" surgié como respuesta a la necesidad de coordinar eficazmente las estrategias
de desarrollo social implementadas por las dependencias y entidades de los tres érdenes de
gobierno, para avanzar hacia el establecimiento del estado de bienestar en México. Este
programa, a cargo de la Secretaria de Bienestar, tiene como propdsito central la planeacion,
diseno, ejecucion y evaluacion integral de las politicas publicas y programas de desarrollo social.

El diseno del programa estd estructurado en tres niveles de intervencidn: estratégico,
programatico y operativo. En el nivel estratégico, las acciones del programa se alinean con las
prioridades nacionales de desarrollo social. El nivel programatico integra una visiéon nacional con
la ejecucidon operativa a nivel local, considerando al programa como un proceso dindmico vy
adaptativo. Finalmente, el nivel operativo se enfoca en actividades concretas como la
sistematizacion, homologacién y andlisis de informacion estadistica, asi como el monitoreo y
evaluacidn constante de las politicas sociales.

Entre las unidades responsables de la ejecucién del programa destacan la Subsecretaria de
Bienestar, la Unidad de Vinculacién Interinstitucional y la Unidad de Coordinacion de
Delegaciones, que garantizan una implementacion coordinada y transversal de las politicas vy
programas sociales federales.

Entre los principales resultados del POO1 destacan: la mejora en la coordinacidn entre las
dependencias y entidades encargadas del desarrollo social en los tres drdenes de gobierno; la
institucionalizacion efectiva de mecanismos de participaciéon ciudadana en el diseno y monitoreo
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de programas sociales; y la actualizacién periddica de instrumentos normativos y operativos que
fortalecen la capacidad del Estado para atender eficazmente las necesidades de bienestar social.

En este contexto, la adopcidn de estas experiencias al programa estatal PO88 "Conduccién de la
Politica de Asistencia Social" permitira replicar buenas practicas y fortalecer la planeacion
estratégica, ejecucién coordinada y evaluacion continua de la politica publica en materia de
asistencia social en el ambito estatal.

Otro ejemplo de programas que se enfocan en las actividades internas de la organizacién, es
decir su gobernanza, aunque impacte en los programas hacia los beneficiarios es el caso de
SERVIR, en Perd.

La misidon del programa institucional SERVIR es fortalecer el servicio civil en las entidades
publicas de manera integral y continua, para servir a los ciudadanos.

El rol de SERVIR consiste en formular las politicas nacionales, emitir opinidn técnica vinculante,
dictar normas, supervisar su cumplimiento y resolver conflictos sobre los recursos humanos del
Estado.

Las principales funciones de SERVIR son:

« Desarrollar oficinas de recursos humanos, que actiian como socios estratégicos cercanos
ala gente.

« Apoyar a la modernizacidon facultativa de los gobiernos regionales y locales.

« Implementar y gestionar el Cuerpo de Gerentes Publicos a ser destacados a entidades de
los tres niveles de gobierno.

« Emitir opinidn técnica vinculante en las materias de su competencia.

« Establecer los lineamientos para la capacitacion y mejora del rendimiento de los
servidores publicos y |a eficiencia de los servicios que brinda el Estado.

« Desarrollar un sistema de evaluacidn e informacion.

« Desarrollar programas piloto de evaluacidn, para asegurar los métodos a usar segun los
distintos tipos de entidades vy, sobre todo, los tipos de tareas especificas que desempena
cada servidor.

« Proponer la politica remunerativa, que incluye la aplicacién de incentivos monetarios y no
monetarios vinculados al rendimiento.

« Resolver de forma progresiva conflictos individuales en materias relativas al acceso al
servicio civil, pago de retribuciones, evaluacion y progresion en la carrera, régimen
disciplinario y terminacidn de la relacién laboral, a través del Tribunal del Servicio Civil,
que constituye la Ultima instancia de la via administrativa.

Aunque en el caso de SERVIR el programa institucional es para toda la nacidn, sirve como
ejemplo para una experiencia de atencidon gubernamental para mejorar en el servicio, creando un
impacto positivo secundario en los programas de atencién directa al beneficiario.
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1.2.5 Arbol del problema.
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EFECTOS

La poblacion en situacion vulnerable presenta dificultades para acceder a apoyos de programas sociales

PROBLEMA

CAUSA:
NIVEL 1

CAUSA:
NIVEL 2

(Sub-Causas)

Las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas encargadas de ejecutar directamente los Programas presupuestarios y los Sistemas
DIF Municipales, enfrentan dificultades para disefiar e implementar politicas publicas de Asistencia Social.

!

1

f

1

Cobertura evaluativa
desalineada respecto del total
de programas
presupuestarios,
comprometiendo la
oportunidad y solidez del
analisis para decidir.

Gestiones administrativas
internas con cobertura
fragmentada, rezagos de
implementacion y trazabilidad
irregular, lo que compromete
el desempefio de los
programas presupuestarios.

!

Seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora con
cobertura incompleta y
rezagos de implementacion,
comprometiendo la
incorporacién de
recomendaciones en el ciclo
de gestion.

!

Disponibilidad tecnoldgica en
equipos y sistemas
informaticos intermitente, que
repercute en la continuidad
operativa y en los tiempos de
respuesta.

f

Formacién técnica 'y
emocional con programacion
desarticulada respecto de
perfiles y tareas, reflejada en
actitudes desfavorables
durante la atencion a las
personas beneficiarias y en
desempefio de sus funciones|

Coordinacion
interinstitucional
fragmentada con los
Sistemas DIF Municipales y
dependencias de los tres
ordenes de gobierno para la
implementacion de
programas y proyectos de
asistencia social.

Estrategia de difusion
desarticulada sobre acciones
y resultados de la Politica
Publica de Asistencia Social.

!

Los formatos de datos
abiertos para la rendicién de
cuentas se mantienen sin
publicar
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1.3. Objetivos

1.3.1 Arbol de objetivos.

FINES

OBJETIVO

MEDIOS:
NIVEL 1

MEDIOS:

NIVEL 2

<<

DiF

TAMAULIPAS

La poblacién en situacion vulnerable presenta facilidades para acceder a apoyos de programas sociales

A

A

Oferta suficiente de apoyos sociales

A

Facilidades para resolver demandas
sociales

0

Las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas encargadas de ejecutar directamente los Programas presupuestarios y los Sistemas
DIF Municipales, disefian e implementan politicas pUblicas de Asistencia Social.

f

Alinear la cobertura de
evaluacion con el total de
programas presupuestarios
para asegurar oportunidad y
solidez del analisis que
sustenta las decisiones de
disefio, operacion y
presupuestacion.

f

Seguimiento a los ASM con
cobertura integral y ejecucion
oportuna para asegurar la
incorporacion de
recomendaciones en el ciclo
de gestion.

!

1 f

Gestiones administrativas
internas con cobertura
integral, implementacion
oportuna y trazabilidad
estandarizada, para mejorar el
desemperio de los programas

1

Disponibilidad tecnolégica de
equipos y sistemas regular,
garantizando continuidad
operativa y tiempos de
respuesta competitivos.

!

Formacién técnica y
socioemocional alineada a
perfiles y tareas, orientada a
fortalecer la atencion a las
personas beneficiarias y
optimizar el desempefio
funcional.

Coordinacién Estrategia de difusion
interinstitucional articulada articulada sobre acciones y
con los Sistemas DIF resultados de la Politica
Municipales y dependencias Publica de Asistencia Social.
de los tres 6rdenes de
gobierno para implementar

programas y proyectos de
asistencia sociall

f

Se publican los formatos de
datos abiertos en tiempo y
forma para la rendicién de

cuentas
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1.3.2 Determinacion de los objetivos del programa.

1.3.2.1 Objetivo General

Coadyuvar a que las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas encargadas de
ejecutar directamente los Programas presupuestarios y los Sistemas DIF Municipales dispongan
de las condiciones adecuadas para atender a la poblacion vulnerable, mediante la definicion de
instrumentos de planeacién estratégica que permitan organizar las decisiones y acciones
necesarias para disenar e implementar politicas publicas orientadas al establecimiento del estado
de bienestar.

1.3.2.2 Objetivos Especificos

e Mejorar la planeacion y ejecucién de los Programas Presupuestarios del Sistema DIF
Tamaulipas. Fortalecer la planeacion y ejecucidon de los programas presupuestarios del
Sistema DIF Tamaulipas, optimizando recursos y estrategias para una mayor eficacia en la
atencidn a la poblacion vulnerable.

e Implementar acciones internas de soporte que contribuyan al funcionamiento eficiente y
efectivo de los programas presupuestarios del Sistema DIF Tamaulipas, asegurando
condiciones adecuadas para su operacion.

e Promover la firma de convenios con entidades de los tres drdenes de gobierno, la
transparencia y la rendicidén de cuentas en los programas presupuestarios del Sistema DIF
Tamaulipas mediante la revisién, mejora y publicacion de formatos de transparencia que
informen sobre los resultados vy el uso de recursos.

1.3.3 Aportacion del programa a objetivos de planeacion superior.
De acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, este programa encuadra con los siguientes:

Objetivo 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

Meta 1.3 Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteccion social para
todos, incluidos niveles minimos, y, de aqui a 2030, lograr una amplia cobertura de las personas
pobres y vulnerables

e Indicador 1.3.1 Proporcién de la poblacidn cubierta por sistemas o niveles minimos de
proteccion social, desglosada por sexo, distinguiendo entre los ninos, los
desempleados, los ancianos, las personas con discapacidad, las mujeres embarazadas,
los recién nacidos, las victimas de accidentes de trabajo, los pobres y los vulnerables

Objetivo 11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

1.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del
mundo.

e Indicador 11.4.1 Total de gastos (publicos y privados) per capita destinados a la
preservacion, proteccién y conservacion de todo el patrimonio cultural y natural,
desglosado por tipo de patrimonio (cultural, natural, mixto y reconocido por el Centro
del Patrimonio Mundial), nivel de gobierno (nacional, regional y local o municipal), tipo
de gastos (gastos de funcionamiento o inversiones) y tipo de financiacién privada
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(donaciones en especie, financiacion procedente del sector privado sin fines de lucro y
patrocinio).

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas
que rindan cuentas

Meta 16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas.

e Indicador 16.5.1 Proporcion de las personas que han tenido por lo menos un contacto
con un funcionario publico y que pagaron un soborno a un funcionario publico, o
tuvieron la experiencia de que un funcionario publico les pidiera que lo pagaran,
durante los 12 meses anteriores.

Meta 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas.

e Indicador 16.6.1 Gastos primarios del gobierno como proporcién del presupuesto
aprobado original, desglosados por sector (o por cddigos presupuestarios o
elementos similares) 16.6.2 Proporcion de la poblacién que se siente satisfecha con su
ultima experiencia de los servicios publicos.

Meta 16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y
representativas que respondan a las necesidades.

e Indicador 16.7.2 Proporcién de la poblacién que considera que la adopcién de
decisiones es inclusiva y participativa, desglosada por sexo, edad, discapacidad y
grupo de poblacidn.

Meta 16.10 Garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades fundamentales,
de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.

e Indicador 16.10.2 Numero de paises que adoptan vy aplican las garantias
constitucionales, reglamentarias y/o normativas para el acceso publico a Ila
informacion.

Con relacién al Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024, este programa aporta a los Objetivos y
lineas siguientes:

« Eje Transversal Il. Combate a la corrupcidén y mejora de la gestién publica

o Criterio 2. Se promovera el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacién
para impulsar que la transparencia y la rendicién de cuentas democrdtica sea
simple, eficiente y expedita.

o Criterio 3. Se orientara la politica publica a resultados de corto, mediano y largo
plazos, para lo cual se implementara la evaluacién y seguimiento para la mejora
continua del desempeno y la simplificacién de normas, trdmites y servicios.

Plan Estatal de Desarrollo
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En cuanto a la contribucién del Programa presupuestario con el Plan Estatal de Desarrollo este
Programa se alinea con lo siguiente:

Eje 2. Politica Social y Bienestar
Marco Estratégico Bienestar Humanista y Asistencia Social

Objetivo B1.2 Promover la coordinacion interinstitucional entre los tres érdenes de gobierno y los
sectores privado y social para disminuir las carencias sociales de las y los tamaulipecos.

e Estrategia B1.2.1 Promover una coordinacién con el sector publico, privado y social que
permitan atender las carencias de las y los tamaulipecos que se encuentran en
condiciones de pobreza, pobreza extrema o estado de vulnerabilidad.

Lineas de accion:

e B1.211 Firmar convenios de colaboracién institucional con los Municipios y la
Federacién para generar mayores oportunidades sociales y econdmicas a la poblacion
en situacion de pobreza.

e B1.2.1.2 Coordinar con el sector publico, privado y organizaciones de la sociedad civil
en la realizacion de acciones para combatir carencias sociales de la poblacidn.

Estrategia

B1.2.2 Implementar mecanismos de coordinacién interinstitucional que faciliten los tramites vy
servicios que ofrecen los tres 6rdenes de gobierno a personas en situacion de pobreza, pobreza
extrema, estado de vulnerabilidad y en situacidn de calle.

Lineas de accidon

e B1.2.21 Difundir los programas sociales con que cuentan los tres érdenes de gobierno
en colaboracidn con el sector publico, privado y organizaciones de la sociedad civil a
fin de llegar a la poblacién vulnerable y abatir las carencias que provocan la
desigualdad.

e B1.2.2.2 Promover los servicios y ayudas sociales a la poblacién en situacién de
pobreza, focalizada en las regiones de pobreza extrema.

Estrategia

B1.2.3 Promover acciones de coordinaciéon con instancias de los tres érdenes de gobierno, que
permitan sumar esfuerzos y recursos econémicos, técnicos, y humanos en torno al desarrollo de
obras de infraestructura social.

Linea de accion:
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B1.2.3.2 Implementar la rehabilitacién y creacidon de espacios publicos, en coordinacién con los
tres drdenes de gobierno, que coadyuven a disminuir las carencias sociales de las y los
tamaulipecos.

e B123.3 Promover jornadas intergubernamentales que den acceso a la poblacion
marginada y de sectores vulnerables a servicios de salud, educacién y esparcimiento, que
disminuyan sus carencias sociales.

Ejes Transversales
Eje Respeto Irrestricto de los Derechos Humanos,

Objetivo Derechos Humanos de Expresion e Informacion

e DH2 - Impulsar el ejercicio efectivo de los Derechos Humanos de la poblacidn
tamaulipeca mediante la mejora de la gestidon publica haciendo mas eficiente los
procesos administrativos y actividades de las instituciones publicas, promoviendo la
transparencia y rendicién de cuentas.

Indicadores:

e Proporciéon del presupuesto ejercido en capacitacion en derechos humanos para los
servidores publicos.

e Sistemas de participacidn y observancia ciudadana en instancias gubernamentales.

e Proporcién de solicitudes de informacion a las que el gobierno ha dado respuesta
efectiva.

Programa Institucional Sistema DIF Tamaulipas 2023 - 2028

El programa P0O88 Conduccion de la Politica de Asistencia Social y los proyectos que de este
emanan, se alinean con los siguientes Objetivos, Estrategias y Lineas de accién planteados
dentro del Programa Institucional del Sistema DIF.

Eje 1 Ninas, Nifhos y Adolescentes

Objetivo 1: Promover, proteger y defender el ejercicio de los derechos de las ninas, ninos y
adolescentes para su pleno desarrollo.

Estrategia 1.2 Proteger y fomentar condiciones de bienestar en los contextos de desarrollo de las
ninas, los ninos y adolescentes.

Linea de accion:

e 12.4. Promover los valores de convivencia de iguales entre ninos, ninas vy
adolescentes.

Estrategia 1.3 Proteger y defender el derecho de las ninas, los ninos y adolescentes a vivir en
familia. Se alinea siguiendo las lineas de accion:

12
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e 1.3.5. Impulsar la mejora de espacios para el sano esparcimiento de las ninas, los ninos
y los adolescentes de Tamaulipas.

Eje Transversal 2 Valor en el Trabajo

Objetivo VT2. Trabajar con eficacia, eficiencia y transparencia en la administracion de recursos
para potencializar las acciones de las personas.

Estrategias:

e Estrategia VT2.1 Mejorar la planeacion y ejecucion de los Programas Presupuestarios
del Sistema DIF Tamaulipas y fondos de aportacién federal a través de la evaluacion
de estos.

e Estrategia VT2.2 Realizar acciones internas de soporte para el funcionamiento de los
Programas Presupuestarios del Sistema DIF Tamaulipas.

e Estrategia VT2.3 Dar cumplimiento a la rendicion de cuentas de los Programas
Presupuestarios del Sistema DIF Tamaulipas a través de la revision y publicacién de
Formatos de Transparencia.

1.4 Cobertura

Esta seccion del Diagndstico presenta la poblacién potencial y la poblacion objetivo que se
proyecta atender mediante el Programa Conduccion de la Politica Pdblica para el Desarrollo
Integral de la Familia (PO88) en el ejercicio fiscal 2025. En primer lugar, se identifica y caracteriza
la poblaciéon potencial, detallando sus rasgos generales. De manera andloga, se identifica y
caracteriza la poblacién objetivo y se realiza su cuantificacion, mostrando los resultados
conforme a sus caracteristicas especificas. Finalmente, se incluye la frecuencia de actualizacién de
la poblacién objetivo para evaluar la oportunidad y vigencia de las fuentes de informacion.

1.4.1 Identificacion y caracterizacion de la poblacion o area de enfoque potencial.

Para definir la cobertura que se planea atender mediante un Programa de Asistencia Social es
indispensable precisar una estrategia que, en primera instancia, considere los elementos
conceptuales de la poblacién potencial y la poblacién objetivo.

Conforme a la Leccién 7 del Médulo 2 del Diplomado de Presupuesto basado en Resultados 2024
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la poblacidn potencial se determina a partir de la
poblacion de referencia que resulta directamente afectada o que presenta el problema publico
que justifica la existencia del programa.

En este sentido, y retomando lo expuesto en la Definicion del problema, se identifica como
poblacion potencial del Programa P0O88 a:

Las unidades administrativas del Sistema DIF Tamauljpas encargadas de ejecutar directamente
los Programas presupuestarios y los Sistemas DIF Municipales responsables de /a politica de
asistencia social.

13
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Lo anterior obedece a que dichas unidades presentan dificultades compartidas para implementar
politicas publicas orientadas a brindar asistencia social. Esta poblacidon, en consecuencia, justifica
el programa al representar la necesidad y/o el problema publico que se busca atender.

1.4.2 Identificacion y caracterizacion de la poblacion o drea de enfoque objetivo.

La poblacion objetivo es un subconjunto de la poblacién potencial que el programa publico
pretende atender en un periodo determinado, considerando cambios sustantivos, asi como
limitaciones financieras e institucionales, entre otros factores.

No obstante, para efectos de este diagndstico y dadas las particularidades del Programa
P088, la poblacién potencial y la poblacién objetivo coinciden. En consecuencia, la poblacion
objetivo se define de la misma manera que la potencial.

Poblacion

La poblacion estd compuesta unidades administrativas del
Definicion de la Sistema DIF Tamaulipas encargadas de ejecutar
poblacion o area de directamente los Programas presupuestarios y los Sistemas
enfoque objetivo DIF Municipales, responsables de la politica de asistencia
social.

Cuantificacion de la 12 unidades administrativas responsables de ejecutar los
poblacion o area de programas presupuestarios. del Sistema DIF Tamaulipas y 43
enfoque objetivo Sistemas DIF Municipales, siendo un total de 55.

Estimacion de |Ia
poblacion a atender
en el 2025

55 unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas y
Sistemas DIF Municipales.

Aclarada esta convergencia, en el apartado siguiente se presenta la cuantificacion de la
poblacion objetivo, desagregada por los dos grupos senalados, con base en fuentes de
informacion y métricas oficiales.

1.4.3 Cuantificacion de la poblacion o darea de enfoque objetivo.

Como se expuso en el apartado anterior, la definicién de la poblacién objetivo implica cuantificar
las unidades administrativas responsables de ejecutar los programas presupuestarios del Sistema
DIF Tamaulipas, asi como los Sistemas DIF Municipales encargados de la politica de asistencia
social. Para el ejercicio fiscal 2025, la poblacién objetivo asciende a 51 entidades. El desglose es el
siguiente:

e 12 unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas que ejecutan directamente los
programas presupuestarios (POE, 2024).

e 43 Sistemas DIF Municipales, que coordinan acciones de asistencia social a favor de la
poblacién en situacidon de vulnerabilidad en cada municipio del estado, con un propdsito
equiparable al del Sistema DIF Tamaulipas.

14
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A continuacidn, se revisa con mayor detalle la cuantificacién de la poblacién objetivo mediante el
andlisis siguiente:

A. Poblacion objetivo del orden del Sistema DIF Tamauljpas
La poblacién objetivo correspondiente al Sistema DIF Tamaulipas se presenta a continuacion:

Direccion de Atencidn a Poblacion Prioritaria;

Direccion del Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial;
Direccion de Centros Asistenciales;

Direccidn de Fortalecimiento Familiar;

Procuraduria de Proteccion y Atencidn a Ninas, Ninos, Adolescentes y Familia;
Direccion de Administracién y Finanzas;

Direccion de Programas Alimentarios;

Direccion de Desarrollo Comunitario;

9. Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor;

10. Direccién de Relaciones Publicas y Eventos;

1. Direccién de Vinculacion, y

12. Direccidn Juridica y Transparencia.

NV AWN S

B.  Poblacion objetivo del orden del Sistema DIF municipal

La poblacién objetivo que componen a los Sistemas DIF municipales se presenta a
continuacion:

Abasolo
Aldama
Altamira
Antiguo Morelos
Burgos
Bustamante
Camargo
Casas
Cruillas

10. Giémez

1. Gdémez Farias
12. Gonzalez

13. Guerrero

14. Gustavo Diaz Ordaz
15. Hidalgo

16. Jaumave

17. Jiménez

18. Llera

19. Madero

20. Mainero

21. El Mante

22. Matamoros
23. Méndez

24. Mier

VNV AWN S
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25. Miguel Aleman
26. Miquihuana
27. Nuevo Laredo
28. Nuevo Morelos
29. Ocampo

30. Padilla

31. Palmillas

32. Reynosa

33. Rio Bravo

34. San Carlos

35. San Fernando
36. San Nicolas

37. Soto la Marina
38. Tampico

39. Tula

40. Valle Hermoso
41. Victoria

42. Villagran

43. Xicoténcatl

1.4.4 Frecuencia de actualizacion de la poblacién potencial y objetivo.

Para la poblacién potencial y objetivo del orden del Sistema DIF Tamaulipas, la frecuencia para
actualizar las unidades administrativas que ejecutan directamente los programas
presupuestarios sera anual, previo al siguiente ano fiscal, de acuerdo con la Estructura Orgdnica
de la institucién y el Sistema de Informacién y Monitoreo de Indicadores para Resultados (SIMIR).

En cuanto a la poblacion potencial y objetivo correspondiente al orden municipal se actualizara
anual a través del Catdlogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y
Localidades del INEGI.
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1.5 Analisis de alternativas.

En el siguiente cuadro se consideran las alternativas analizadas para dar solucion al problema.

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE ALTERNATIVAS

MATRIZ DE ALTERNATIVAS
. x Gestiones < oz Formacion
. Evaluacio . . . Rendicion de
Alternativas administrativas para del
ndePp < x cuentas de los Pp
operacion de los Pp personal

1. Menor costo de implementacion. 4 1 3 2

2. Mayor financiamiento disponible. 1 4 2 3

3. Menor tiempo para obtencién de 4 ; 2 1
resultados.

4. Aceptacion por la poblacién afectada. 2 3 1 4

5. Mayor viabilidad técnica del programa. 3 4 1 2

6. Mayor capacidad institucional. 1 4 2 3

7. Mayor impacto institucional. 4 3 1 2

8. Mejores resultados esperados. 2 3 1 4

Total 21 25 13 21
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1.6 Diseno del programa propuesto o con cambios sustanciales.

1.6.1 Modalidad del programa.

El Programa es modalidad P conforme al Acuerdo por el que se emite la Clasificacion
Programatica (Tipologia general), del Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable, toda vez que
realizan actividades destinadas al diseno, ejecucion y evaluacién de las politicas publicas y sus
estrategias, asi como para disenar la implantacion y operacion de los programas y dar
seguimiento a su cumplimiento.

El Programa P088 Conduccion de la Politica de Asistencia Social se empezd a ejecutar en el
gjercicio fiscal 2019, publicado como parte del Presupuesto de Egresos del Estado de Tamaulipas
para el Ejercicio Fiscal 2019, en el Periddico Oficial del Estado, el dia 25 de diciembre de 2018.

Para el ejercicio fiscal 2025 este programa tiene como agregados el siguiente proyecto: Desarrollo
Emocional y Fortalecimiento Profesional de los Servidores Publicos.

Ramo/Sector: Ramo 28

Denominacion del P088 Conduccion de la Politica Publica

Modalidad: P programa: para el Desarrollo Integral de la Familia

1.6.2 Diseno del programa.
Este programa consta de siete proyectos que permiten contribuir al bienestar de la poblacién de
atencidn prioritaria sujeta de asistencia social en Tamaulipas:

1. Fortalecimiento de la Planeacion Estratégica;

2. Espacios interactivos;

3. Equipo y mantenimiento preventivo y correctivo SEDIF;

4. Implementacion y mantenimiento del Programa de Proteccion Civil;

5. Desarrollo Emocional y Fortalecimiento Profesional de los Servidores Publicos;

6. Fortalecimiento de las acciones de Transparencia y Proteccién de Datos Personales; y,

7. Relaciones Publicas y Eventos;

El programa operara a través de cuatro Unidades Administrativas Responsables (UR):
1. Direccidn de Planeacion
2. Direccién de Administracion y Finanzas

3. Direccién Juridica y Transparencia
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4. Direccién de Relaciones Publicas y Eventos

El proyecto que serd operado por la Direccion de Planeacién, de acuerdo con sus funciones
establecidas en el Articulo 34 del Estatuto Orgdnico del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tamaulipas y en correspondencia con el diseno del Programa es

Fortalecimiento de la Planeacion Estratégica. En él se llevardn a cabo sesiones de
capacitacion para fortalecer las capacidades institucionales en temas de mejoramiento de
procesos, Cédigo de Etica, Presupuesto Basado en Resultados, Control Interno y Administracion
de Riesgos.

Los proyectos implementados por la Direccion de Administracién y Finanzas, de acuerdo con sus
funciones establecidas en el Articulo 26 del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tamaulipas y en correspondencia con el diseno del Programa son:

Espacios Interactivos

Por medio de este proyecto se tienen aquellas acciones en materia de la implementacién de
espacios de convivencia familiar como lo son la realizacion de festejos de Dia del Nifo y Nina y
Dia de la Madre etc.

Asimismo, se contempla las acciones implementadas con Casa Colibri mediante la cual se generan
espacios para impulsar aquellos productos de diversos tipos elaborados por personas
productoras del Estado, que impactan en el desarrollo econdmico y social de los mismos,
mediante la exhibicidn y venta de sus articulos.

El Informe DIF es otra de las acciones que contempla este proyecto, el cual se realiza de manera
anual para informar sobre los logros llevados a cabo con las acciones del Sistema DIF durante ese
periodo.

Posada personal DIF, es la accidn con la cual se hace posible que las personas servidoras publicas
del Sistema DIF Tamaulipas, tengan a bien celebrar la tradicional Posada Navidena.

Con la accién del Pabellén de la Feria Tamaulipas, es posible llevar a cabo la exhibicion de todos
los programas vy servicios que se ofertan en el Sistema DIF, en este evento.

Este proyecto contempla como accién el encendido del Pino Navideno “Un Diciembre para
Recordar” en el que se fomenta el espacio para la convivencia y unién familiar.

La Ruta de la Ninez Tamaulipeca, es una accién mas de este proyecto en donde se traslada a
ninas, ninos y a adolescentes de diversos municipios en marginaciéon o pobreza, a fin de que
cumplan su deseo de conocer los sitios histdricos y turisticos de Tamaulipas.

Equipo y mantenimiento preventivo y correctivo SEDIF.

Considera mantenimiento a equipos de computo del Sistema DIF Tamaulipas para que los
servidores publicos desempenen sus labores en 6ptimas condiciones.

Implementacion y Mantenimiento del Programa de Proteccién Civil.
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Permite la implementacidn del Programa Interno de Proteccion Civil, lo que contribuye a cumplir
con las medidas de seguridad que establece Proteccidn Civil del Estado.

Desarrollo Emocional y Fortalecimiento Profesional de los Servidores Ptblicos.

Por su parte, el proyecto Desarrollo emocional y Fortalecimiento profesional de las Personas
Servidoras Publicas del SEDIF, contribuye a mejorar el desempeno de las funciones del personal,
ya que se dan a conocer las responsabilidades administrativas y herramientas para brindar un
buen servicio de atencién a las personas de los grupos de atencién prioritaria en situacion
vulnerable, que se atienden en el Sistema DIF Tamaulipas.

Por otro lado, se destaca que, como parte de las necesidades de infraestructura, se realizara la
remodelacién de las oficinas de los Departamentos de Recursos Materiales y Servicios Generales
del Sistema DIF, especificamente en el drea de talleres de carpinteria, mecanica, soldadura y
herreria, esto con la finalidad de que los espacios sean seguros y dignos para poder desempenar
las labores de la jornada diaria de trabajo.

De igual manera se contempla la ampliacion del drea de bodega central del Sistema DIF, de
manera que cuente con la capacidad necesaria para salvaguardar los materiales e insumos de
diversos tipos que se requiere mantener en resguardo.

Por su parte, la Direccién Juridica y de Acceso a la Informacion, de acuerdo con sus funciones
establecidas en el Articulo 24 del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tamaulipas y en correspondencia con el diseno del Programa operara el proyecto

Fortalecimiento a Acciones de Transparencia y proteccion de datos personales,
que propicia el cumplimiento de las obligaciones de transparencia aplicables, la implementacion
de la cultura de proteccidn de datos personales en la gestion publica y el correcto manejo de los
archivos institucionales acorde a la normatividad de la materia a través de sesiones de
capacitacion para el funcionariado.

El proyecto implementado por la Direccidon de Relaciones Publicas y Eventos, de acuerdo con sus
funciones establecidas en el Articulo 35 del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tamaulipas y en correspondencia con el diseno del Programa es el
siguiente:

Relaciones Publicas y Eventos

En este proyecto se contempla brindar soporte a actividades realizadas para el publico en
general; incluye materiales promocionales, decoraciones, entre otros. Asimismo, tiene que ver
con todos aquellos obsequios que se presentan a presidentas, directores y directoras generales
de las diversas dependencias de Gobierno estatal y municipal.
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Unidades Administrativas Responsables (UR) del programa

Clave = Nombre del area (UR)

UR

3272301 Direccion
Planeacion

Funciones de cada UR respecto al programa
propuesto o con cambios sustanciales

de |. Promover las actividades conducentes a Ia

formulacidn, instrumentacién, control y evaluacién
de los planes y programas a que se refiere la Ley
Estatal de Planeacion;

Il. Establecer, coordinar y supervisar la operacion de
los procesos de planeacidn, incubacién de proyectos,
programaciéon,  organizacion,  seguimiento vy
evaluacion  del Sistema DIF  Tamaulipas,
considerando la aplicacién de las politicas, normas vy
lineamientos emitidos por el Sistema DIF Nacional y
las demas disposiciones legales aplicables;

lll. Llevar a cabo actividades de seguimiento,
investigacion, andlisis, estudios estadisticos vy
diagndsticos acerca del impacto social de programas
sustantivos del Sistema DIF Tamaulipas;

IV. Coadyuvar vy coordinar a las unidades
administrativas del Sistema DIF Tamaulipas para la
formulacion o modificacion de las normas,
lineamientos, politicas, objetivos y otras normativas
para el desarrollo eficiente y eficaz del organismo;
V. Integrar, analizar y supervisar el programa
operativo anual del Sistema DIF Tamaulipas, en
congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo, los
programas institucionales y sectoriales, conforme a
las disposiciones legales aplicables;
VI. Coadyuvar con la Direccion General en la
coordinacion de los trabajos de las unidades
administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, para la
unificacion de criterios y la aplicacion de la
metodologia de planeacion e incorporacidon de los
contenidos técnicos y tecnoldgicos en los programas
correspondientes;
VII. Realizar andlisis y evaluacion sistematica y
periodica de la estructura organizacional del
organismo, asi como del estado y avances de los
programas vy los resultados de su ejecucion, de su
congruencia con los objetivos vy prioridades
establecidas en materia de salud y asistencia social,
ademds de promover y gestionar acciones para el
mejoramiento de los procesos y estructura del
Sistema DIF Tamaulipas;

VIIl. Compilar y sistematizar la informacién
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generada en las  diferentes  unidades
administrativas del Sistema DIF Tamaulipas
relativas a los procesos de planeacién y
evaluacion;

IX. Definir y proponer indicadores de las areas del
Sistema DIF Tamaulipas que son requeridos por
el Sistema DIF Nacional y/o las dependencias del
Estado, cuya normativa asi lo indique;

X. Coordinar la integracién del informe de la
Presidenta del Patronato del Sistema DIF
Tamaulipas y fungir como enlace para la
integracién de los Informes del Gobernador;

XI. Coordinar el desarrollo de propuestas y
modificaciones de diseno y modelos nuevos de
infraestructura de las unidades administrativas y
centros asistenciales del Sistema DIF Tamaulipas,
con la Secretaria de Obras Publicas y la Secretaria
de Finanzas;

XIl. Registrar y dar seguimiento ante la Secretaria
de Finanzas a los programas y proyectos que,
mediante el Sistema de Registro de Cartera de
Inversion, SIRECI, solicite la Direccion General;

Xll. Verificar periddicamente la relacion que
guarden los programas y presupuestos que
operan las unidades administrativas del Sistema
DIF Tamaulipas, asi como los resultados de su
gjecucién, a fin de adoptar las medidas
necesarias que corrijan las  desviaciones
detectadas;

XIV. Convocar a las unidades administrativas del
Sistema DIF Tamaulipas para la elaboracién del
presupuesto del siguiente ejercicio fiscal;

XV. Apoyar en la publicacién de las actas y demas
documentos que se autoricen en las sesiones de
Junta de Gobierno, en el Registro Estatal de
Organismos Descentralizados, REODE o en el
Periddico Oficial del Estado de Tamaulipas,
segun corresponda;

XVI. Fungir como enlace de Control Interno, de
Mejora Regulatoria, del Registro de Tramites y
Servicios y del Registro Estatal de Organismos
Descentralizados, con base en la normatividad
aplicable;

XVII.  Desarrollar e implementar sistemas
tecnoldgicos que generen informacion veraz y
oportuna; asi como promover el uso adecuado y
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funcionamiento permanente de la infraestructura
tecnoldgica del Sistema DIF Tamaulipas;

XVIII. Disenar el programa de capacitacion anual
de acuerdo con las necesidades de la Direccion;
XIX. Elaborar la proyeccién presupuestal de los
programas y/o proyectos a operar en el ejercicio
fiscal siguiente, asi como coadyuvar con las
Direcciones que integran el Sistema DIF
Tamaulipas para la elaboracién de la proyeccién
presupuestal de cada Direccidn;

XX. Las demds que en el ambito de su
competencia le delegue la superioridad.

3272301 Direccion Juridica y |. Elaborar y/o revisar los proyectos de convenios,
Transparencia concesiones, donaciones, contratos, permisos vy
otros de caracter legal que le competan, que
solicite la persona titular de la Direccién General,
asi como brindar asesoria para la rescision,
caducidad y nulidad de estos;

|l. Elaborar la propuesta de leyes, reglamentos,
decretos, acuerdos, contratos, convenios y
demas disposiciones legales que se requieran
para el mejor desempeno de las atribuciones que
competen al Sistema DIF  Tamaulipas,
presentando los proyectos a la persona titular de
la Direcciéon General, asi como llevar el registro de
estos;

lll. Proporcionar asesoria y apoyo técnico a las
diferentes unidades administrativas del Sistema
DIF Tamaulipas y a los Sistemas DIF Municipales,
en materia de su competencia;

IV. Representar al Sistema DIF Tamaulipas en los
juicios, controversias y otros procesos juridicos
que le afecten, o sean de su interés, ante toda
clase de autoridades jurisdiccionales o
administrativas;

V. Presentar las denuncias y querellas que se
elaboren, con motivo de hechos que pudiesen ser
constitutivos de delitos y que afecten el
patrimonio del Sistema DIF Tamaulipas;

VI. Elaborar los proyectos de los informes previos
y justificados que en materia de amparo deba
rendir la persona titular de la Direccién General;
promover y desistirse, en su caso, de los juicios
de amparo, cuando el titular del organismo tenga
el caracter de quejoso o de tercero perjudicado y
formular, en general, todas las promociones que
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a dichos juicios se refieran;

VII. Validar o certificar cuando se le solicite, la
documentacion legal que requiera el Sistema DIF
Tamaulipas en ejercicio de sus atribuciones, tales
como actas administrativas, constancias, minutas
y oficios, o gestionar la validacion y/o
certificacién ante la Direccién General de los
demas documentos; VIII. Elaborar y presentar a
la Direccién General los proyectos de leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos y demds
disposiciones legales que se requieran para el
mejor desempeno de las atribuciones que
competen al Sistema DIF Tamaulipas;

IX. Promover y garantizar la transparencia,
rendicién de cuentas, el acceso a la informacién y
la proteccién de los datos personales en todos
los ambitos mediante la Unidad de Transparencia
del Sistema DIF Tamaulipas, apegando sus
funciones en lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Tamaulipas y la Ley de Proteccidn
de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Tamaulipas;

X. Disenar el programa de capacitacién anual de
acuerdo con las necesidades de la Direccidn; XI.
Elaborar la proyeccién presupuestal de los
programas y/o proyectos a operar en el ejercicio
fiscal siguiente por la Direccion;

y Xll. Las demds que en el ambito de su
competencia le delegue la superioridad.

3272301 Direccién de 1.Disenar, organizar, dirigir y dar seguimiento a
Relaciones Publicas  acciones en apego a la politica de integracion
y Eventos familiar, que promuevan espacios de sana

convivencia, reflexion, andlisis y de desarrollo de
oportunidades para los grupos vulnerables;

Il.  Administrar adecuadamente los recursos
asignados por la Direccion General, con el
objetivo de planear, programar, dirigir, coordinar
y supervisar las acciones encaminadas a
estrechar lazos entre la sociedad civil, servidoras
y servidores publicos y ciudadania en general con
la Presidencia del Patronato del Sistema DIF
Tamaulipas;

lll. Establecer contacto con los programas
sociales, acciones y proyectos para la
organizacion de las actividades vy ejecutar
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acciones que salvaguarden la integracion de la
familia como base del desarrollo humano y
comunitario;

IV. Asesorar y coordinar los eventos de otras
direcciones del Sistema DIF Tamaulipas;

V. Salvaguardar la integridad de los asistentes a
eventos en coordinaciéon con las areas
involucradas; VI. Elaborar y mantener actualizado
el directorio de los Sistemas DIF Municipales,
organismos publicos, privados y ciudadania
relacionada con los programas y objetivos del
Sistema DIF Tamaulipas;

VII. Disenar el programa de capacitacion anual de
acuerdo con las necesidades de la Direccion;

VIII. Elaborar la proyeccion presupuestal de los
programas y/o proyectos a operar en el ejercicio
fiscal siguiente por la Direccidn;

y IX. Las demds que en el ambito de su
competencia le delegue la superioridad.

3272301 Direccion de |. Planear vy programar las actividades
Administracion y administrativas en apego a las leyes vy
Finanzas reglamentos, asi como a las normas

correspondientes;

ll. Administrar el uso adecuado y eficaz del
presupuesto destinado a los recursos humanos,
materiales y financieros asignados al Sistema DIF
Tamaulipas;

lll. Dar apoyo a las diferentes unidades
administrativas que integran el Sistema DIF
Tamaulipas en materia de servicios generales;

IV. Establecer los lineamientos vy politicas
generales sobre administracidon, conservacion,
mantenimiento y optimizacién de los recursos
humanos, materiales v la prestacidon de servicios
generales;

V. Coordinar vy llevar a cabo la ejecucién del
gjercicio del presupuesto anual de egresos del
Sistema DIF Tamaulipas, a través de la correcta
aplicacion de las partidas asignadas al mismo;

VI. Vigilar el cumplimiento de las politicas y
normas que en materia de presupuesto y
contabilidad establezcan la  Secretaria de
Finanzas y la Secretaria de Administracion, del
Gobierno del Estado;

VII. Llevar el registro, control y actualizacién
permanente de los inventarios y resguardos del
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Sistema DIF Tamaulipas;

VIII. Verificar que se presten con oportunidad vy
eficiencia los servicios de correspondencia,
mensajeria, vigilancia, transporte y demas
relativos a la prestacion de servicios generales;
IX. Establecer, en coordinacion permanente con
las demas unidades administrativas del Sistema
DIF Tamaulipas, los mecanismos que satisfagan
los requerimientos de personal y de bienes
materiales, asi como la ejecucién de estos;

X. Coadyuvar en la integracién de la informacién
requerida para elaborar el informe de |a
Presidencia del Sistema DIF Tamaulipas en
cuanto a los estados financieros y el proyecto de
cuenta publica;

XI. Establecer los mecanismos y administrar las
actividades de seleccion, capacitacion,
motivacion y desarrollo del personal, incluyendo
el servicio social, asi como la contratacion del
personal;

XIl. Realizar los trdmites necesarios para la
adquisicion de bienes muebles, inmuebles e
intangibles y contratacion de servicios necesarios
para el funcionamiento de las Direcciones y
programas, de conformidad con lo establecido en
las normas respectivas, como parte integrante
del Comité Técnico de Adquisiciones;

XIll. Determinar las necesidades de capacitacion
de las distintas unidades administrativas del
Sistema DIF Tamaulipas y disenar el programa de
capacitaciéon anual, de acuerdo con las
necesidades de estas; XIV. Elaborar la proyeccion
presupuestal de los programas y/o proyectos a
operar en el ejercicio fiscal siguiente por la
Direccion, asi como las de gasto corriente de
todo el Sistema DIF Tamaulipas; y XV. Las demas
que en el ambito de su competencia le delegue la
superioridad.
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1.6.2.2 Matriz de Indicadores para Resultados.
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politicas publicas
orientadas al
establecimiento del
estado de
bienestar.

con Matriz de Indicadores
para Resultados en el afio)
*100

INDICADOR
Nl Resumen
jerérquic . Supuestos
narrativo ;
0 Nombre Férmula
(Numero de evaluaciones
Contribuir al logro con resultado satisfactorio
de los objetivos de realizadas en el afio a los
los Programas . . programas presupuestarios | Los auditores
. Promedio de evaluaciones .
presupuestarios con resultado satisfactorio | Y & los fondos de evaltan los
implementados por . aportaciones federales del | programas de
. realizadas a los programas - . >
n las unidades . Sistema DIF Tamaulipas / manera eficiente y
Fin L . presupuestarios y a los " - ) ;
administrativas . Numero de evaluaciones eficaz mediante una
responsables fondos de aportaciones efectuadas en el afio alos | vision objetiva del
. federales del Sistema DIF ! : A
mediante el Tamaulinas programas presupuestarios | funcionamiento del
cumplimiento P y a los fondos de programa.
satisfactorio de su aportaciones federales del
planeacion y Sistema DIF Tamaulipas)
evaluacion. *100
Las unidades
administrativas
ncar .
enca gadas de (Namero de programas
ejecutar X
g presupuestarios del
directamente los - .
Sistema DIF Tamaulipas Se presentan las
programas ! ! e
. . que obtiene un nivel condiciones externas
presupuestarios de | Porcentaje de programas ; A
- ) - ; satisfactorio en las metas adecuadas que
asistencia social presupuestarios que > ;
- ; . de indicadores de la MIR/ | permiten la
Propdsito | superan las obtienen un nivel ”
I, . . Total de programas operacion de los
dificultades para satisfactorio en las metas .
S A~ presupuestarios del Programas
disenar e de indicadores de la MIR - . . .
) Sistema DIF Tamaulipas presupuestarios sin
implementar

ningun contratiempo.

Componente 1

Compone
nte

C.1.
Capacitaciones
realizadas al
personal para su
desarrollo
emocional y
fortalecimiento
profesional.

Porcentaje de cursos de
capacitacion impartidos al
personal de la institucion

(Total de cursos de
capacitacion impartidos en
el trimestre al personal de la
institucion / Total de cursos
de capacitacion
programados en el afio)
*100

El personal de la
institucion tiene
interés en fortalecer
Sus conocimientos
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(Total de convocatorias
A.l.1. emitidas para la
Organizacion de Porcentaie de capacitacion del personal El 4rea responsable
Actividad capacitaciones convocatjorias emitidas para | €" el trimestre / Total de delaca acFi)tacién no
para personal del L P convocatorias para la . P .
- la capacitacion del personal o emite la convocatoria
Sistema DIF capacitacion del personal
Tamaulipas. planeadas a emitir en el
afio) *100
Componente 2
(Acciones de soporte
c.2 técnico realizadas en el

Mantenimiento
preventivo y

Porcentaje de acciones de
soporte técnico realizadas

trimestre para el buen
funcionamiento de
programas presupuestarios

El funcionamiento de
los programas

rc]:t%mpone golgse(:“ﬁi’ a(l)p;hcado para el buen / Acciones de soporte presupuestarios
informé?ticgs del funcionamiento de los técnico programadas a opera con
Sistema DIE Programas presupuestarios. | realizar en el afio para el normalidad.
Tamaulivas buen funcionamiento de
P programas presupuestarios)
*100
(Numero de solicitudes de
servicio de soporte técnico
A.2.1. Atencibn a | Porcentaje de solicitudes de az)erngl'g?gaegeeilntfrgprﬁggsa / I(;I?esctsriecri\ggg)z de
Actividad | solicitudes de servicio de soporte técnico bo P :
.y . . Numero de solicitudes de internet se
es servicio de soporte | atendidas por el area de

técnico.

informatica.

servicio de soporte técnico
programadas a atender en
el afo por el area de
informéatica) *100

proporcionan de
forma eficiente.

Componente 3
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(Total de eventos
participativos para la
promocién de la politica
C.3. Eventos Porcentaje de eventos publica del Sistema DIF Las familias

Compone
nte

participativos
realizados para la
promocion de la

participativos para la
promocién de la politica
publica del Sistema DIF

Tamaulipas realizados en el
trimestre en beneficio de las
familias tamaulipecas /
Total de eventos

conviven de manera
activa en los eventos
participativos del

cuentas de los
Programas
Presupuestarios.

DIF Tamaulipas revisados y
publicados

Total de formatos de
Transparencia publicados
en el afio) *100

pol_ltlca publlca_de Tamaul_lpas en ben_ef|0|o de participativos para la Slstema} DIF
Asistencia Social. | las familias tamaulipecas ” o Tamaulipas
promocién de la politica
publica del Sistema DIF
Tamaulipas programados
en el afio) *100
(Total de personas
A.3.1. Porcentaie de personas participantes en el trimestre | Las familias
Organizacion de entay P en los espacios interactivos | tamaulipecas
. espacios participantes en Ips para la convivencia 'y participan
Actividad | . g espacios interactivos para g i .
interactivos para | X - . recreacion familiar / Total activamente en los
- a convivencia y recreacion S X
las familias familiar de personas planeadas a espacios interactivos
tamaulipecas participar en el afio en los organizados
espacios interactivos) *100
Componente 4
C.4. Convenios (Total de Convenios y
establecidos y Formatos de Transparencia
Formatos de_ _ _ del Slste_ma DIF Ta_maullpas Las condiciones para
Transparencia Porcentaje de Convenios y | establecidos y publicados l0S Convenios
Compone | publicados para la | Formatos de Transparencia |en el trimestre / Total de L Y
- ; . : rendicion de cuentas
nte operacion y del Sistema DIF Tamaulipas | Convenios y Formatos de .
o . ; . ; son factibles para su
rendicion de establecidos y publicados Transparencia del Sistema |- ot
: implementacion.
cuentas de los DIF Tamaulipas
Programas programados a establecer y
presupuestarios. publicar en el afio) *100
(Total de Convenios a del Los organismos
A.4.1. Convenios Sistema DIF Tamaulipas 0S 019 .
s . - publicos, sociales y
para la operacion y . . establecidos y publicados . ;
" Porcentaje de Convenios . privados tienen
- rendicion de . : en el trimestre / Total de . "y
Actividad del Sistema DIF Tamaulipas . . disposicion para la
cuentas de los . Convenios y del Sistema .
establecidos. 4 celebracion de
Programas DIF Tamaulipas .
. convenios de
presupuestarios. programados a establecer y .
. S . colaboracion.
publicar en el afio) *100
Los lineamientos del
A.4.2. Formatos de (Total de formatos de Instituto Nac!onal de
- . . . Transparencia,
Transparencia para | Porcentaje de Formatos de | Transparencia revisados y ACCeso a la
L la rendicion de Transparencia del Sistema | publicados en el trimestre / .
Actividad Informacion y

proteccién de datos
personales se
encuentran
actualizados.
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A.4.3. Revision de
formatos de datos . (T(_)tal de formatos de datos El soporte técnico de
. Porcentaje de formatos de | abiertos cargados en el
abiertos para la datos abiertos del Sistema | trimestre en la plataforma / la Plataforma
Actividad | rendicion de . e P Nacional de
cuentas de los DIF Tamaulipas recibidos y | Total de formatos de datos Transparencia opera
cargados en la plataforma | abiertos recibidos en el afio) P P
programas 100 de manera adecuada
presupuestarios
Componente 5
(NUmero de programas
presupuestarios y fondos de
Porcentaie de programas aportaciones federales del
C.5. Programas j€ de p gf dos d Sistema DIF Tamaulipas La instancia
resupuestarios presupuestarios y fondos de evaluados con ASM evaluadora presenta
SolkEe gel Sistema DIF aportaciones federales atendidos / Nimero de de forma oportuna el
nte Tamaulipas evaluados del Sistema DIF rogramas presupuestarios | informe fingl de
P Tamaulipas, con mejoras prog P pue
evaluados. atendidas y fondos de aportaciones resultados
) federales del Sistema DIF
Tamaulipas evaluados en el
afio anterior) *100
(Numero de evaluaciones
realizadas en el trimestre a
los programas
presupuestarios y a los
A.5.1 Realizacion | Porcentaje de evaluaciones | fondos de aportaciones . .
; : . Las instancias
de evaluaciones a | realizadas a los programas | federales del Sistema DIF evaluadoras
Actividad | Pregramas presupuestarios y a los Tamaulipas / Namero de cumplen con el
presupuestarios fondos de aportaciones evaluaciones programadas Pro F:ama Anual de
del Sistema DIF federales del Sistema DIF a realizar en el afio a los grama
) : . Evaluacién.
Tamaulipas. Tamaulipas programas presupuestarios
y a los fondos de
aportaciones federales del
Sistema DIF Tamaulipas)
*100




o
‘ Tamaulipas

1.7 Andlisis de similitudes o complementariedades
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Nombre del Depg G Poblacion o épresenta riesgo de
programa similar 1a o L . dreade Cobert similitud con el Al .,
o Entidad Propdsito e ura e al program: Explicacion
complementario Lz objetivo propuesto? propuesto?
opera
El riesgo que se ubica El
P047 Secretaria Contribuir ~ Poblacién Estatal como similitud es que La programa
Conduccion de la de a que la con destina uno de sus complementaria  PQ47,
Politica de Bienestar - poblacion  carencias objetivos habla de que se ubica se integra los
Bienestar Social. SEBIEN con sociales de realizar los procesos basaen que este procesos
carencias Tamaulipas de planeacio'n’ programa PO047 requeridos
sociales de acceden a seguimiento y en la definicon para quela
Tamaulipa  algun evaluacion de de su  politica de
S esté programa programas y este Pproblemdtica, bienestar
vinculada a y/o servicio programa po88 detalla que es la  social
los social. cuenta con o poblacic')n con  genere los
programas proyecto de carendias programas
ylo planeacién sociales, quien  sociales
servicios estratégica donde se es el objetivo de  enfocados
sociales de llevan a cabo ese programa. ala
la evaluaciones de disminucién
Secretaria programas estatales de los
de y de recurso federal. indices de
Bienestar pobreza y
Social. carencias
sociales
que se
presentan
en el
Estado.
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1.8 Presupuesto.
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Para que se puedan realizar los beneficios del Programa, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Tamaulipas aprobd el presupuesto que aparece en la siguiente tabla:

Datos de generales del programa

Modalidad del Programa: “P”

Unidades administrativas responsables
del programa:

Direccion de Administracién y Finanzas
Direccion de Planeacion
Direccién de Juridica y Transparencia

Direccion de Relaciones Publicas y Eventos

Denominacion del programa: P088
Conduccidon de la Politica de Asistencia
Social

Nombre de la persona responsable del
programa en la dependencia o entidad:

C.P. Mayela Samano Pérez
Ing. Maria Guadalupe Blanco Rios
Lic. Sandra Cecilia Castillo Villegas

Dra. Delia Crespo Saldana

Recursos presupuestarios requeridos para el 2025

Capitulo
1000 Servicios personales
2000 Materiales y suministros

3000 Servicios generales

Monto en pesos corrientes
$3,465,955.63
$4,812,440.00

$6,715,215.93

4000 Transferencias, asignaciones, subsidios vy

otras ayudas

5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles

TOTAL

$700,000.00

$480,000.00

$16,173,611.56
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